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Enquête residentiële collectiviteiten E17-ziekenhuisnetwerk 
 
Een brief met algemene info over het HOST-project werd in mei 2022 verstuurd naar alle WZC die een 
functionele binding hebben met één van de ziekenhuizen binnen het E17-ziekenhuisnetwerk. In deze 
brief zat tevens een link naar een enquête die als doel had de huidige stand van zaken betreffende 
infectiepreventie (IPC) in de WZC in kaart te brengen. De resultaten hiervan zijn gebaseerd op een 
respons van 38% en vormen een basis om de transmurale doelstellingen van het HOST-project van 
2023 te ontwikkelen.  
 
De resultaten van deze enquête werden besproken binnen verschillende werkgroepen binnen het 

E17-ziekenhuisnetwerk: 

- E17 HOST-team 

- E17 stuurgroep horizontale netwerking 

- 18/11/2022 Stuurgroep HOST WZC 

1. Welke noden bestaan er in uw organisatie m.b.t. infectiepreventie en 
goed gebruik van infectiewerende middelen? 

 
 

Er is een nood aan procedures, gespecialiseerd personeel betreffende infectiepreventie en 
opleidingen.  

 
Er bestaat een draaiboek infectiebeleid van het VAZG voor de WZC. De link hiernaartoe is ook 
beschikbaar via de website E17: https://www.zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/2022-
04/Werkinstrument%20Infectiepreventiebeleid%20Vlaamse%20woonzorgcentra_jan2020.pdf.pdf  

 
Het Vlaamse Agentschap Zprg & Gezondheid (VAZG) heeft veel opleidingen voor de WZC. De link naar 
presentaties en e-learnings zijn beschikbaar via de website E17 of via: https://www.zorg-en-
gezondheid.be/infectiepreventie .   
 
De aanwezigen tijdens het overleg met de stuurgroep HOST WZC gaven aan dat het nuttig zou zijn 
om opleidingen te organiseren waarbij meer praktische informatie aan bod komt.  
Bijvoorbeeld:  

o Welk specifiek product (met productnaam) kan gebruikt worden voor onderhoud van 
de kamer bij norovirus?, 

o medicatie voor scabiës,  
o het gebruik van handschoenen  
o opleiding ivm schoonmaak 

 
Voor korte praktische vragen kan men terecht bij het HOST team via mail of telefonische permanentie. 
Een andere uitdaging is de opleiding van nieuwe medewerkers. Het is moeilijk om een overzicht te 
blijven behouden van wie de opleidingen heeft gevolgd en hoe dit  best georganiseerd kan worden.  

https://www.zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/2022-04/Werkinstrument%20Infectiepreventiebeleid%20Vlaamse%20woonzorgcentra_jan2020.pdf.pdf
https://www.zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/2022-04/Werkinstrument%20Infectiepreventiebeleid%20Vlaamse%20woonzorgcentra_jan2020.pdf.pdf
https://www.zorg-en-gezondheid.be/infectiepreventie
https://www.zorg-en-gezondheid.be/infectiepreventie
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Ook voor de huisartsen verbonden aan WZC zou het interessant zijn om bijscholingen te organiseren 
betreffende de juiste keuze van antibiotica voor UWI en respiratoire infecties. Ook een workshop mbt 
desinfectie en de bijhorende normen zou een meerwaarde betekenen. 

2. Is er een verantwoordelijke voor infectiepreventie in uw instellingen?  

 

 
Liantis en Zorgnet Icuro hebben in overleg met het Agentschap Zorg en Gezondheid een onderzoek 
uitgevoerd omtrent infectiepreventie in de WZC: ‘Infectiepreventie in woonzorgcentra, gewoon 
doen’. 
 
Concreet beoogt het project het in kaart brengen van welke elementen uit de werking, organisatie 
en beleid van een woonzorgcentrum nodig zijn om voldoende draagvlak op te bouwen voor een 
kwaliteitsvol infectieveilig gedrag en dit te faciliteren, rekening houdend met de  woonleefwereld 
van de bewoner. De projecthouders hebben dit onder meer gedaan aan de hand van een grootschalige 
bevraging  bij een representatieve steekproef van 300 Vlaamse woonzorgcentra over succesfactoren 
en mogelijke hindernissen bij een infectiepreventiebeleid.  
 
De resultaten zijn sind eind september gekend. De conclusies waren onder meer:  

 Projecten moeten link hebben met ‘warme zorg’ willen ze gedragen worden door het 
personeel van de WZC 

 Er is nood aan referentiepersonen infectiepreventie op de werkvloer in de WZC 
 
Meer info over dit project: https://www.liantis.be/gewoon-doen  

3. Beschikt uw organisatie over tools om infectiepreventie te monitoren? 
(vb. indicatoren) 

 
- Ja: 40% 

o Propere handencup: maandelijkse check handhygiëne d.m.v. petrischalen, registratie 
infecties, registratie antibioticagebruik 

o Kwaliteitsindicatoren 
o Registratie van infecties 
o Afname handprints bij personeel 
o Elektronisch zorgdossier: mogelijkheid om alle infecties te documenteren 
o Verplichte indicatoren WZC 

https://www.liantis.be/gewoon-doen
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- Nee: 60% 

 
Er worden momenteel een aantal gegevens betreffende infectiepreventie verzameld in de WZC. Het 
is voor de betrokkenen in de WZC niet alijd even eenvoudig om deze data te analyseren, te 
visualiseren en een verbeterplan met een PDCA (plan – do – control - act) cyclus op te stellen.  

4. Is infectiepreventie opgenomen in het opleidingsplan voor de 
medewerkers?  

 
 
Indien ja, wie staat in voor deze opleiding? 
o Hoofdverpleegkundige 
o Overkoepelend vanuit organisatie 
o Coördinator residentieel wonen 

o Vormingsverantwoordelijke (e-learning handhygiëne) 

o VAZG 
o Preventieadviseur 
o Stafmedewerker 
o Directeur Zorg 
o CRA 

 
Het zou interssant zijn mochten de WZC gebruik kunnen maken van materiaal dat beschikbaar is in 
de ziekenhuizen, bijvoorbeeld een handhygiëne UV ligthbox bij de opleiding handhygiëne. 

5. Maakt uw organisatie gebruik van het draaiboek infectiepreventiebeleid 
van het VAZG? 

 
 

Link: https://www.zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/2022-
04/Werkinstrument%20Infectiepreventiebeleid%20Vlaamse%20woonzorgcentra_jan2020.pdf.pdf  
 

https://www.zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/2022-04/Werkinstrument%20Infectiepreventiebeleid%20Vlaamse%20woonzorgcentra_jan2020.pdf.pdf
https://www.zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/2022-04/Werkinstrument%20Infectiepreventiebeleid%20Vlaamse%20woonzorgcentra_jan2020.pdf.pdf
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6. Maken de bezoekende (huis)artsen gebruik van de Belgische Gids voor 
anti-infectieuze behandeling in de ambulante praktijk?  

 
Er zijn veel verschillende bezoekende huisartsen in een WZC. Suggestie: Poster met BAPCOC 
richtlijnen in verpleegpost uithangen zodat het visueel blijft. Voor WZC die in een netwerk 
georganiseerd zijn komt daar boven op dat er eigen netwerk richtlijnen zijn opgesteld waar je als 
CRA van een bepaald WZC niet kan van afwijken.   
   
  
Indien ja, is deze centraal beschikbaar? 

o Via het digitaal platform van de apotheek (COOP platform) 
o BAPCOC 

 
Indien nee, heeft uw organisatie richtlijnen m.b.t. specifieke infecties? 

o Via CRA 
o COVID-19 
o MRSA/MRO 
o Scabiës 
o Clostridoides difficile 
o ESBL 
o CPE 
o Via draaiboek VAZG 

7. Heeft uw organisatie een beleid omtrent één van onderstaande topics?  

 
De resultaten tonen aan dat er een beleid is omtrent mondzorg, wondzorg en decubutis wonde. 
In mindere mate is er een beleid voor UWI (urineweg infecties). Het VAZG is bezig met het opstellen 
van protocollen m.b.t. deze topic.  
 
Er is ook een problematiek betreffende mondzorg. De prijzen die Gerodent tot op heden aanbiedt 
zijn significant gestegen, waarvoor een alternatief dient opgezocht te worden om de mondzorg van 
de bewoners van de WZC te kunnen blijven garanderen. Er zijn momenteel een aantal privé 
intiatieven gaande, maar niet gecoordineerd. De organisatie van dergelijke initiatieven behoort 
evenwel niet tot de opdracht van het HOST team. 
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8. Past uw organisatie OPAT (Outpatient Parenteral Antimicrobial Therapy) 
toe? 

 
 

Vanuit de E17 werkgroep horizontale netwerking is het project OPAT uitgerold in de WZC. Hieromtrent 
werd een webinar georganiseerd.  
 
De bedoeling van het project OPAT is de toediening van langdurige intraveneuze antibiotica in de 
thuis setting te organiseren om op die manier de verblijfduur in het ziekenhuis te verminderen en de 
patiënten zo snel mogelijk terug naar hun betrouwde omgeving te laten gaan.  
 
Er zijn een aantal uitdagingen aan gekoppeld:  

- Beschikbaarheid van personeel dat de antibiotica  kan toedienen? In sommige WZC is er 1 
verpleegkundige per shift.  

- Er kan beroep gedaan worden op  een thuisverpleegkundige voor de opleiding van de 
verpleegkundigen. Hoe vaak zal OPAT toegepast worden in een WZC ? Hoe kan er 
gegarandeerd worden dat de handeling correct toegepast wordt?  

o Bijscholing kan voorzien worden. 
- Financiering voor OPAT?:  

o Er is een KB in  opmaak. De  insteek zou zijn dat het ziekenhuis alle nodige materialen 
zou mee geven met de bewoner.  

o De E17 procedures zullen bijgestuurd worden op basis van het nieuwe KB. 
- Wie is de eindverantwoordelijke? 

o De ehandelende arts in het ziekenhuis blijft eindverantwoordelijk, en dit steeds in 
overleg met de huisarts 

 

9. Beschikt uw organisatie over een aankoopcomité medisch materiaal?  
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10. Hoe worden persoonlijke beschermingsmiddelen (handschoenen, bril,…) 
en andere medisch materiaal beheerd? 

o Directie 
o Coördinator zorg 
o Centraal via magazijn 
o Verantwoordelijke facility 
o Elke afdeling heeft eigen berging. Centraal depot. 
o Hoofdverpleedkundige 
o Centrale dienst; aankop facilitair 
o Stafmedewerker zorg en kwaliteit 
o Strategisch voorraad/steeds ook minimale voorraad voorhanden op de afdeling 
o Preventieadviseur 
o Economaat 

11. Zou een overleg platform m.b.t. infectiebeheersing in residentiële 
instellingen voor uw organisatie nuttig zijn?  

 
 

De deelname aan een extra stuurgroep is niet vanzelfsprekend. Ook zijn de directieleden niet op de 
hoogte van de manier van werken op de werkvloer. Het uitwisselen van ideeën is evenwel zeer 
interessant.  
Tevens nakijken via welke bestaande “transmurale” kanalen de HOST werking zou kunnen aansluiten 
zonder bijkomende vergadertijd te genereren.  

12. Op welke vlak vindt u dat het HOST-project een meerwaarde kan 
betekenen voor uw organisatie?  

- Good practices 
- Advies aan CRA’s/huisartsen 
- Uniformiseren van richtlijnen (ook over verschillende WZC) 
- Kortere verblijfsduur in het ziekenhuis 
- Aanvullende deskundigheid en expertise vanuit het ziekenhuis (expertise die niet aanwezig is 

door beperkte financiering binnen WZC) 
- Tracers IPC 
- Antibioticagebruik in kaart brengen 
- Ondersteuning bij uitbraken 

 


