De wens van de patient vellig gesteld voor de toekoms
Toelichting bij de praktijk
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Inhoudsopgave

Is er een beschermingsmaatregel?

Kan een combinatie van verschillende beschermingsmaatregelen?
Praktische aandachtspunten inzake bewind

Praktische aandachtspunten inzake zorgvolmacht

Wat als er nog geen beschermingsstatuut is?

Enkele aandachtspunten inzake aanvraag bewindvoering

Enkele aandachtspunten inzake opmaak zorgvolmacht

Casussen inzake toepassing cascaderegeling WPR




Hoe kan je weten of er sprake is van zorgvolmacht/bewindvoering/aangewezen
vertegenwoordiger patientenrechten?

Regel: bevragen van patient alsook begeleider of familie

Zorgvolmacht = lastgeving buitengerechtelijke bescherming
lasthebber moet zich zelf kenbaar maken
registratie in CRL
ten behoeve van vrederechters

geen mogelijkheid tot rechtstreekse inzage




Hoe kun je weten of er sprake is van zorgvolmacht/bewindvoering/aangewezen
vertegenwoordiger patientenrechten?

Bewindvoering

Vredegerecht (omwille van wijziging

handelingsbekwaamheid)
| enkel vermelding van naam bewindvoering + type bewindvoering
beschikking op te vragen bij bewindvoerder
aantekening in bevolkingsreqgister
uittreksel aan 39 die belang aantoont
aanleg van dossier in CRBP voor beheer, opvolging en behandeling van procedures

inzagerecht voor 3% die belang heeft na beoordeling door vrederechter



https://justitie.belgium.be/nl/overheidsdienst_justitie/organisatie/belgisch_staatsblad

Hoe kun je weten of er sprake is van zorgvolmacht/bewindvoering/aangewezen
vertegenwoordiger patientenrechten?
Vertegenwoordiger patientenrechten
patient moet vertegenwoordiger kenbaar maken bij arts
vertegenwoordiger kan arts ook zelf in kennis stellen van mandaat

toevoegen aan patientendossier (formulier Federale Commissie rechten van patient)

Toekomst?




Kan een zorgvolmacht gecombineerd worden met bewindvoering?

JA
Igv oordeel vrederechter: lastgeving beantwoordt niet aan belangen lastgever
Igv oordeel vrederechter: wijze uitvoering lastgeving brengt belangen van lastgever in gedrang
— beslissing tot geheel of gedeeltelijke beeindiging lastgeving + vervanging/aanvulling door rechterlijk

beschermingsmaatregelen

JA
Igv oordeel vrederechter: bestaande buitengerechtelijke bescherming volstaat niet
— beslissing tot gerechtelijke beschermingsmaatregel + buitengerechtelijke voor zover hiermee

verenigbaar




Kan een zorgvolmacht gecombineerd worden met bewindvoering?

VRAAG

Kan een persoon onder bewind nog een buitengerechtelijke bescherming regelen voor een

rechtshandelingen die vallen buiten het bewind, waarvoor beschermde persoon dus nog

handelingsbekwaam is?

NEEN

Buitengerechtelijke bescherming kan maar tot stand komen op voorwaarde dat:

Lastgever wilsbekwaam is

Er nog geen enkele rechterlijke beschermingsmaatregel door de vrederechter getroffen werd




Praktische aandachtspunten bij bewindvoering -
Bij welke handelingen moeten we aandachtig zijn igv patient onder bewind?

Belangrijk! bewind = maatwerk — inhoud van de beschikking steeds nalezen

Bewind over vermogen
ondertekenen van opnameverklaring

verzenden van factuur

Bewind over persoon
Uitoefening patientenrechten: recht op geinformeerde toestemming / recht op gezondheidsinfo
bijzondere machtiging voor uitoefening pat.rechten
vw! patient = wilsonbekwaam + geen door patient aangewezen vertegenwoordiger (cfr. cascade WPR)

bepaalde handelingen = niet vatbaar voor vertegenwoordiging door bewindvoerder voor zover persoon

daarvoor handelingsonbekwaam werd verklaard

(zie art. 497/2 oud BW: bijv. toestemming tot sterilisatie, verzoek tot euthanasie, verzoek tot uitvoering van

zwangerschapsafbreking, toestemming tot afneming van bloed- en bloedderivaten)




Bij welke handelingen moeten we aandachtig zijn igv patient onder bewind?
oplossing?
VDb In rechtsleer: toestemmen tot sterilisatie

aangewezen vertegenwoordiger en informele vertegenwoordiger niet gebonden door art.

497/2 oud BW — kunnen wel toestemming verlenen

vrederechter vatten om bevoegdverklaring bewindvoerder tot uitoefenen pat.rechten in te
trekken zodat cascaderegeling cfr WPR opnieuw kan spelen in voordeel van informele

vertegenwoordiger (in uitzonderlijke omstandigheden!)

niet voor euthanasie: vertegenwoordiger kan geen euthanasie afdwingen

ontslag

terugkeer naar vaste verblijfplaats # wijziging van verblijfplaats — geen tussenkomst bewindvoerder/

vrederechter, wel informeren bewindvoerder (good practice)

wijziging verblijfplaats: tussenkomst bewindvoerder (voor zover persoon onbekwaam) + machtiging




CASUS
Ward is 56 jaar

Staat onder bewind (persoon en vermogen)

Verblijft in WZC — geen sociale omkadering — enkel vriendin Quinn die mantelzorger is
Spraakmoelilijikheden door trombose — communicatie verloopt moeilijk

Opname in ziekenhuis voor plaatsen van sonde

HA besprak ingreep met Ward — Ward gaf mondeling toestemming — fysiek niet in staat om te tekenen
Bij opname ontbreekt getekend IC waardoor ingreep waarschijnlijk niet zou kunnen doorgaan

|C wordt naar bewindvoerder gestuurd

Bewindvoerder weigert te tekenen — hij geeft aan hiervoor niet bevoegd te zijn op basis van vonnis

Ingreep gaat toch door omwille van noodzaak voor comfort van patient




CASUS

Bewindvoering = maatwerk
Inhoudelijk nazicht van vonnis!

Specifiek voor uitoefening patientenrechten

bewindvoerder (voor zover bevoegd) treedt slechts op voor zover patient hiertoe zelf niet in

staat is
te beoordelen door de arts
Ward = bekwaam: patient geeft toestemming
Ward = onbekwaam: cascaderegeling cfr wet patientenrechten

— geen aangewezen vertegenwoordiger, geen bevoegde bewindvoerder, geen familiale

vertegenwoordiger

— beroepsbeoefenaar treedt op




CASUS

Patient is wilsonbekwaam. Er moet toestemming verleend worden voor ingreep/behandeling.

Er is geen aangewezen vertegenwoordiger, wel een bewindvoerder over de persoon.

18t vraag — draagwijde bevoegdheid bewindvoerder

Vereist nazicht beschikking

Stel bewindvoerder is bevoegd voor het uitoefenen van de patientenrechten

bewindvoerder contacteren en toestemming vragen

bewindvoerder is niet bereikbaar

Contact opnemen met vrederechter




CASUS

Dimitri

Alleenstaande man

Nog niet officieel gescheiden van partner — 3 kinderen die geplaatst zijn
Heeft thuis ziekenhuisbed + looprek + toiletstoel

bewindvoering over persoon

Na ingreep is verdere revalidatie noodzakelijk

Patient wil onmiddellijk naar huis tegen medisch advies — patient tekent ontslagformulier

Er wordt vervoer aangevraagd + verwittiging bewindvoerder (kantoor gesloten — boodschap
ingesproken)

Patient beseft dat hij over gereageerd heeft en dat hij te zwak is om naar huis te gaan — vervoer wordt

geannuleerd

MARlA J A/ *nsfiir;tc;entius
% |MIDDELARES '




CASUS

Patient vertrekt vervolgens toch op eigen houtje omwille van inbraak in woning — politie was in het
ziekenhuis

Contact met bewindvoerder: patient mocht ziekenhuis niet verlaten gezien bewindvoering.
Bewindvoerder geeft de opdracht om patient terug naar ziekenhuis te halen, desnoods onder
politiebegeleiding

Er wordt beslist om patient met ambulance op te halen.

Standpunt bewindvoerder?




CASUS

Volgens info raadsman patient: onbekwaam inzake keuze verblijfplaats + geen bevoegdheid in hoofde

van bewindvoerder inzake uitoefening patientenrechten

Nazicht beschikking bewindvoering!

Weigering verdere behandeling en opname = uitoefening patientenrechten

Uitoefening patientenrechten — beoordelen wilsbekwaamheid door behandelende arts

Dimitri = wilsbekwaam: oefent patientenrechten zelf uit

Dimitri # wilsbekwaam: toepassing cascaderegeling wet patientenrechten

Terugkeren naar huis # wijziging verblijfplaats

Geen tussenkomst van bewindvoerder, louter aangewezen om bewindvoerder te informeren

MARlA J A/ Vneentius
% |MIDDELARES




Praktische aandachtspunten bij bewindvoering - Wat te doen bij problemen met de
bewindvoering?

Onenigheid tussen patient/familie en bewindvoerder (bijv. gebrek aan transparantie, middelen worden niet goed
besteed)
Zorgverlener is van mening dat bewindvoerder verantwoordelijkheid niet opneemt
Beschermde persoon wil bewindvoering beeindigen
— rol vertrouwenspersoon
— Vred. is bevoegd voor
geschillen tussen bewindvoerder en beschermde persoon alsook
geschillen tussen bewindvoerders onderling
— Vred. kan
bewindvoerder vervangen of zijn bevoegdheden wijzigen op verzoek van elke belanghebbende
bewindvoering beeindigen of inhoud wijzigingen op verzoek van elke belanghebbende
— Vred. tracht het standpunt van de partijen dichter bij elkaar te brengen, indien hij dit mogelijk acht.

— geautomatiseerde procedure via CRBP
Sint -
& MARIA AZ Vincentius
+%|MIDDELARES J




Praktische aandachtspunten bij zorgvolmacht - Is een zorgvolmachthouder bevoega
om beslissing te nemen inzake verhuis naar WZC of therapie/behandeling?

beslissing verhuis naar wzc?

— Ja, indien patient wilsonbekwaam + bevoegdheid toegewezen in zorgvolmacht

beslissing inzake therapie/behandeling

— Ja, indien patient wilsonbekwaam + bevoegdheid toegewezen in zorgvolmacht

Opm:
Uitwerking zorgvolmacht kan ook als lastgever nog wilsbekwaam is
Voornamelijk bij handelingen inzake vermogen (uitvoering betalingen, ...)

Beslissingen inzake persoon: voorrang aan wilsbekwame patient




CASUS

Zorgvolmacht voor echtpaar Nicole en Hugo

Zoon Ewout en dochter Helene hebben bevoegdheid om geldelijke verrichtingen uit te voeren

Ewout doet de betalingen op vraag van zijn vader

Na overlijden van moeder Nicole vraagt een bepaalde bank een bijkomende volmacht zodat Ewout

betalingen kan verrichten

Geldt de zorgvolmacht niet als volmacht voor geldelijke verrichtingen?
JA




Wat als er nog geen beschermingsstatuut is?
Zorgverlener/familie stelt vast dat patient soms verward, soms helder is
Zorgvolmacht?
vw: wilsbekwaam + afwezigheid rechterlijke beschermingsmaatregelen
notarieel: bij twijfel ivm wilsbekwaamheid kan notaris attest opvragen via patient
onderhands: geen attest van wilsbekwaamheid vereist
post-factum controle — nietigverklaring indien onbekwaam op tijdstip van opstellen
uitwerking igv wilsonbekwaamheid (of eerder)
zonder gevolg voor handelingsbekwaamheid

uitoefening patientenrechten: hangt af van beoordeling zorgverlener omtrent wilsbekwaambhei




Wat als er nog geen beschermingsstatuut is?

Bewindvoering
gevolg: handelingsonbekwaam voor in beschikking opgesomde handelingen

Uitoefening patientenrechten: hangt af van beoordeling zorgverlener omtrent wilsbekwaamheid

Vraag: Heeft het zin om procedure vanuit het ziekenhuis op te starten indien patient binnenkort het

ziekenhuis zal verlaten?

Territoriale bevoegdheid vrederechter = verblijfplaats van de te beschermen persoon

Veronderstelt een zeker duurzaam karakter — ziekenhuis?




Enkele aandachtspunten in het kader van een aanvraag bewindvoering

Gebruik van CRBP: geautomatiseerd verzoekschrift + onlinestandaardformulier

Medisch attest van ten hoogste 15 dagen oud (verzoek op grond van gezondheidstoestand)
standaardformulier vastgelegd bij KB
afgeleverd door erkende arts/psychiater
niet!
arts die bloed/aanverwant is van te beschermen persoon
arts die op enigerlel wijze verbonden is aan de instelling waar persoon zich bevindt
erkend?

specifieke erkenning — procedure + vw zullen vastgelegd worden in KB (wanneer?)




Enkele aandachtspunten in het kader van een aanvraag bewindvoering

tot op heden: ook niet erkende artsen
HA
indien niet?
andere artsen bevragen
# arts zh...maar praktijk (navraag ter griffie)
sanctie igv afwezigheid
vOOr recente wetswijziging: nietigheid
sedert 1/3/2019: geen sanctie in de wet dus # strekkingen in rechtspraak

absolute onmogelijkheid/nood: motivatie + voldoende elementen die bescherming

rechtvaardigen — vred. stelt arts aan (cfr. wettelijke bepaling)




Enkele aandachtspunten in het kader van een aanvraag bewindvoering

geen absolute onmogelijkheid/nood: beoordelingsruimte bij rechter — indien verzoek

ernstig + nood aan bescherming: mogelijkheid tot aanstellen van arts

belang geneeskundige verklaring neemt af




Enkele aandachtspunten in het kader van een aanvraag bewindvoering

Keuze van bewindvoerder adhv verklaring
persoonlijke voorafgaande verklaring ten overstaan van vrederechter of notaris
opname Iin centraal register
wijziging of herroeping mogelijk + registratie in register

verklaring van familiale bewindvoerder (= ouders/echtgenoot/wettelijk samenwonende/persoon

wie beschermde persoon een gezin vormt/lid naaste familie)
voorkeur omtrent aan te wijzen bewindvoerder
indien hij/zij mandaat zelf niet langer kan uitvoeren
akte in administratief dossier (te consulteren door vrederechter bij vervanging bewindvoerd

bewindvoerder aanvaardt opdracht + homologatie door vrederechter (tenzi...)




Enkele aandachtspunten in het kader van een aanvraag bewindvoering

Keuze van bewindvoerder door vrederechter
bij gebrek aan verklaring of onmogelijkheid om keuze te volgen
bewindvoerder over persoon:
slechts 1 persoon (tenzij beide ouders)
bij voorkeur in familiale context
indien van toepassing ook bewindvoerder over vermogen (tenzij strijdig met belang)
bewindvoerder over vermogen
verscheidene bewindvoerders mogelijk

bij voorkeur in familiale context




Enkele aandachtspunten in kader van een opmaak zorgvolmacht

Fysieke onmogelijkheid om te tekenen
fysieke onmogelijkheid wordt geacteerd in de notariele akte

getekend in samenzijn van 2 notarissen




Casussen in kader van toepassing cascaderegeling

CASUS

Patient BR

Reeds zeer lang relatie met partner M

Niet gehuwd — niet samenwonend

3 kinderen met partner M — M heeft kinderen niet erkend

M was ook 2maal getrouwd en heeft een dochter met 29 vrouw

In aanloop naar ziekenhuisopname bleef M vaak bij BR slapen om voor haar te zorgen
M wil dat BR na ontslag uit ziekenhuis bij zijn dochter gaat wonen

M en dochter willen niet dat kinderen BR hierover geinformeerd worden

Wie is de wettelijke vertegenwoordiger?

Toepassing cascaderegeling: partner M speelt geen rol want niet samenwonend, dus kinderen van BR




Casussen in kader van toepassing cascaderegeling

CASUS

De vertegenwoordiger van patientenrechten is een andere persoon dan de houder van de zorgvolmacht

Nazicht draagwijdte zorgvolmacht — omschrijving van bevoegdheden

Bij overlappende bevoegdheid: kijken naar datum

Het is altijJd de meest recente wilsverklaring die moet worden gevolgd.




Casussen in kader van toepassing cascaderegeling

CASUS

Dame opgenomen op afdeling neurologie

Ongehuwd — geen kinderen — wel betrokken ouders

Voor aanvraag VAPH: vader ondertekende documenten aangezien dochter dit zelf niet kon

Reactie VAPH: ongeldige ondertekening; enkel handtekening door vertegenwoordiger/bewindvoerder

Cascaderegeling cfr wet patientenrechten met ‘informele’ vertegenwoordiger (bijv. ouder) geldt enkel

voor uitoefening patientenrechten

Er werd in casu bewindvoering aangevraagd — vader werd aangesteld als bewindvoerder




Casussen in kader van toepassing cascaderegeling

CASUS
Er zijn verschillende kinderen waarvan 1 zorgvolmachtdrager

Wie beslist over uitoefening patientenrechten?
bevoegd volgens zorgvolmacht: zorgvolmachtdrager beslist want 1st gerangschikte
niet bevoegd volgens zorgvolmacht:
kKinderen (samen)

bij gebrek aan overeenstemming: zorgverlener




Bedankt voor jullie aandacht!

Nog vragen?

Kim.devolder@mijnziekenhuis.be

ID

O
m

LARES




Zle ook: nieuwe publicatie Zorgnet-lcuro

Wie beslist over zorg

. en vermoen? o
-—“— - ‘-f X

Overzicht van de beschermingsmaatregelen
en vertegenwoordiging bij wilsonbekwaamheid
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24 (AZG) en 26 (MM) oktober 2023

De wens van de
patient veilig gesteld
voor de toekomst

Ann Bracke
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Het uitoefenen van het recht op fysieke integriteit en de patientenrechten
veronderstelt wilsbekwaamheid

Wilsbekwaamheid Handelingsbekwaamheid
Feitelijke bekwaamheid Juridische bekwaamheld
-> lemand beschikt over voldoende -> lemand is bevoegd om de rechten
geestelijk vermogen om zijn wil waarover hij beschikt, zelf uit te oefenen

volwaardig te vormen

"kan doen” ‘mag doen’



Wilsonbekwame patienten genieten
dezelfde rechten als wilsbekwame patienten !

INSTRUMENT VAN DE VOC RAFGAANDE
WILSVERKLARING




|. Wat Iis een voorafgaande wilsverklaring zorg ?

Een verklaring, afgelegd door een wilsbekwaam persoon, voor een toekomstige situatie van
wilsonbekwaamheid om te anticiperen op zijn medische verzorging in de toekomst.

wilsbekwaam

Voorafgaande wilsverklaring



Bij voorkeur onderdeel van vroegtijdige zorgplanning (VZP)

Continue proces van overleg tussen zorgverleners, patienten en hun
naasten/vertegenwoordigers over de doelen en de gewenste richting van de
(levenseinde)zorg voor de patient voor het geval deze wilsonbekwaam zou worden
en niet zelf meer zou kunnen beslissen (= gedeeld beslissingsproces)
-> doel ; - max. overeenstemming van zorgkeuze met voorkeur van patient
- last van emotioneel moeilijke beslissingen/conflicten vermijden -
verbetering kwaliteit besluitvormingsproces
-> Wijze resultaat verankeren in schriftelijke wilsverklaring
nieuw ! vanaf 01.11.2022 specifiek nomenclatuurnummer
(103692) huisartsen voor opmaak en opvolging van
VZP bij palliatieve patienten.
Toekomst ! Ontwerp wijziging WPR “voorafgaande zorgplanning




Il. Voorwerp van de wilsverklaring

« Te hanteren beslissings-
standaard

beslissing

Wilsverklaring

(WV)

« Optredend in plaats van
patient

Vertegenwoordiger




Beslissing

1/ Subjectieve standaard = uitdrukkelijke wil

* Duidelijke en precieze instructies in WV
(aard + omstandigheden) rond te nemen beslissingen

2/ Objectieve standaard = vermoedelijke wil

* Geen beslissingsstandaard in WV
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Positieve

wilsverklaring

Negatieve
wilsverklaring

Waarden en
opvattingen

Wensen/verzoeken/
toestemming

Afwijking mogelijk

Weigering

Absoluut bindend

Schetsen kader

I Toeckomst ontwerp WPR : “er dient rekening te worden gehouden met vooraf door de patiént uitgedrukte wensen” -> zowel positief als negatief !




Verschil in uitvoering

Positieve wilsverklaring ® actuele toestemming
geen aansprakelijkheid bij gemotiveerde weigering van medisch” zinloze handeling

(geen enkel medisch effect) -> arts <-> kwantitatief zinloos (lage succesratlo van behandeling) ->
waarde-oordeel patient <-> kwalitatief zinloos (minimaal resultaat of levenskwaliteit na behandeling) ->

Negatieve wilsverklaring = actuele weigering (ontbreken van IC)
wel strafrechtelijke, burgerrechtelijke en tuchtrechtelijke aansprakelijkheid bij niet
naleving <-> geen aansprakelijkheid bij naleving (ook al <-> objectief belang
patient)
I Onderscheid met DNR beslissing -> gaat niet uit van patient maar van
behandelend arts, in samenspraak met behandelteam




Vermoede"jke . patlent - -

B \Waarden en
opvattingen

2/ objectieve standaard




vertegenwoordiger

Enkel tijdens wilsonbe-
kwaamheid patient

Wilsonbekwame patient
steeds, in verhouding tot zijn

begripsvermogen, betrekken
bij uitoefening PR !

Ontstaan Oefent rechten uit i.p.v.
driehoeksrelatie de patient

VT kan enkel actuele
beslissingen nemen, geen
wilsverklaringen opstellen !

Doel-gebonden

Moet steeds handelen In bevoegd-feid
belang van patient!




VASTSTELLING WILSONBEKWAAMHEID
-> cruciaal voor activatie vertegenwoordiger !

Taz' arts -> professionele autonomie, beslist zelf wanneer en hoe
-> multidisciplinair overleg aangewezen
-> pekwaamheidsbeoordeling in concreto
-> cfr. functionele standaard : onderzoek van feitelijke mogelijkheden
(taakspecifiek en contextafhankelijk) : begrips- en redeneer-
vermogen/ vrijheid van wil/maken en uitdrukken van keuzes




Verschil vertegenwoordiger - vertrouwenspersoon (WPR) ? VERTROUWENSPERSONEN
Vertrouwenspersoon = rol tijdens wilshekwaamheid patient
-> welke ? - samen met patient : bijstandsfunctie g
- In_plaats van patient: uitoefening beperkt aantal patiente %%
specifieren door patient (vb. recht op informatie, iInzage pauciicii-
dossier, afschrift patientendossier)
-> inwerkingtreding ? Onmiddellijk, maar eindigt bij wilsonbekwaamheid van patient
-> yvormvereisten ? geen

toekomst ! ontwerp WPR -> patient kan vertrouwenspersoon ook aanduiden als VT




Welke soorten vertegenwoordigers zijn er ?

41 Samenwonende echtgenoot Wettelijk samenwonende partner
Feitelijk samenwonende
4.2 Meerderjarig kind

Gerechtelijk
VT

4.4 Meerderjarige broer of zus

4.5 Betrokken beroepsbeoefenaar




Patient duidt persoon naar keuze aan, die aanvaardt.

Belde personen moeten:
Wilsbekwaam zijn op moment van aanduiding/aanvaarding
Akkoord blijkt uit geschrift door beiden gehandtekend en gedateerd

I Toekomst ontwerp WPR : De koning kan de wijze bepalen waarop de patient desgevallend op elektronische wijze de VT kan aanduiden, alsook de wijze waarop een
gezondheidszorgbeoefenaar kennis krijgt van de identiteit van de VT
-> Wettelijk model van machtigingsverklaring + elektronisch registratiesysteem



2] WETTELIJK VERTEGENWOORDIGER
Ouders of voogd treden op, tenzij minderjarige zelf een VT heeft gekozen !




Beschermingsstatuut onbekwamen gewijzigd in 2013 ! |
Voor alle meerderjarigen die 1/ wegens hun gezondheidstoestand =
geheel of gedeeltelijk, evt. tijdelijk, niet meer in staat zijn hun |
belangen behoorlijk waar te nemen 2/in staat van verkwisting
Uitgangspunt :
1/ maximale autonomie en bescherming op maat
2/ subsidiariteit : wettelijke of buitengerechtelijke bescherminc
Beoordeling : vrederechter bepaalt de handelingen waarvoor betrokkene onbekwaam

IS (persoon en/of goederen -> aparte checklist). Voor alle niet opgesomde handelingen
blijft betrokkene bekwaam !




Beschermingsregime : Voor elk van de handelingen waarvoor betrokkene
onbekwaam is bevonden, moet vrederechter bepalen of een systeem van bijstand
(voorkeur) dan wel vertegenwoordiging wordt ingesteld.
-> Bijstand: De beschermde persoon mag zelf, mits voorafgaande toestemming
van de bewindvoerder, bepaalde handelingen stellen (<-> nietigheid handeling)
-> Vertegenwoordiging : De beschermde persoon mag niet meer zelfstandig
handelen. De bewindvoerder treedt op in naam en voor rekening van de
beschermde persoon (<-> nietigheid handeling).
| 28 hoogst persoonlijke handelingen die niet voor bijstand of vertegenwoordiging in

aanmerking komen, ook al is betrokkene daarvoor onbekwaam verklaard
(vb. sterilisatie, medisch begeleide voortplanting, euthanasie, abortus, orgaantransplantatie, ...)




Patient onder bewindvoering
niet automatisch onbevoegd
voor uitoefening PR -> check !

bewind

I Vrederechter oordeelt niet over
bekwaamheid patient om PR uit te
oefenen, maar bepaalt enkel of B

Over persoon Over goederen

J
bewindvoerder PR kan uitoefenen
bij onbekwaamheid van patient
I Enkel de arts kan bekwaamheid
o Voor welke Voor alle
van patient beoordelen handelinaen andere Cfr.infra
onbekwaagm o handelingen '
' bekwaam )

Gedelegeerde
handelingen
(bijstand of

VT)?

Niet
delegeerbare
handelingen




Verschillende scenario’'s mogelijk voor uitoefening PR waarin arts steeds
bekwaamheid beoordeelt :
- arts oordeelt dat patiente wilsonbekwaam is voor uitoefening (bepaalde) PR
-> vrederechter heeft uitoefening PR gedelegeerd aan bewindvoerder :
bewindvoerder oefent de PR uit, tenzij het gaat om de hoogst persoonlijke
handelingen
-> vrederechter heeft uitoefening PR niet gedelegeerd aan bewindvoerder : de
bewindvoerder kan geen PR uitoefenen, rangregeling wordt verder doorlopen
- arts oordeelt dat patiente wilsbekwaam is voor uitoefening (bepaalde) PR
-> patient oefent zelf PR uit, ongeacht of vrederechter de uitoefening patienten-
rechten heeft gedelegeerd



4/ INFORMELE VERTEGENWOORDIGER

1 bedoeling wetgever : 1 VT en geen collectief !

4.1 Samenwonende echtgenoot
Wettelijk samenwonende partner

Feitelijk samenwonende J bij 4.1 primeert feitelike samenwoning
<-> controverse, 0.a. :

» echtgenoten verweven in echtscheiding
» 1 van beide echtgenoten naar WZC

 rol van betrokken beroepsbeoefenaar : 2 ledig

» ontbreken of onwil vorige schakels in hierarchie
» conflict tussen schakels zelfde rang

4.2 Meerderjarig kind

4.4 Meerderjarige broer of zus

4.5 Betrokken beroepsbeoefenaar

- - keuzerecht, geen plicht

ZusTER
- desgevallend bemiddeling W

[y .l
g C N -
i
- L)



VT steeds onder toezicht van de arts

Arts heeft (marginale toetsing)

-> arts kan afwijken in belang van patient pedreiging leven/ernstige aantasting gezondheid)
In multidisciplinair overleg en afwijking motiveren in dossier

-> invulling toezicht afhankelijk van soort VT ! Afwijking enkel mogelijk:

gekozen VT -> kan zich niet beroepen op uitdrukkelijke wil van patient,
bewijsmiddel

gerechtelijke VT -> kan zich niet beroepen op schriftelijke wilsverklaring
informele VT -> kan zich niet beroepen op schriftelijke wilsverklaring

te bewijzen door elk mogelijk



@.

-> Hoe oefent arts controleplicht uit ? Q E]wl
In spoedeisende gevallen : minimale toetsing
-> duidelijkheid omtrent bestaan/inhoud wil : naleven
-> onduidelijkheid over inhoud/bestaan wil : handelen in onmiddellijk belang
van patient
In niet spoedeisende gevallen : maximale toetsing
-> duidelijkheid omtrent bestaan/inhoud wil : naleven
-> onduidelijkheid : redelijke onderzoeksplicht (dossier, naasten)

I Toekomst : ontwerp WPR -> “wil” verengd tot “wilsverklaring”



lll. Vormvereisten voor de wilsverklaring ?

Geschrift vereist ?

Aanstelling VT : bijzonder schriftelijk mandaat, gedateerd en getekend door
patient en VT = absolute vormvereiste (geen modelformulier, uitz. euthanasie)

<-> vertrouwenspersoon : geen vormvereisten voor aanstelling (kan schriftelijk, hoeft niet)

Beslissingsstandaard : schriftelijk te kennen gegeven, gedateerd en getekend

door patient = relatieve vormvereiste (uitz. euthanasie)

<-> wat indien niet schriftelik ? ook dan een uiting van de wil van de patient, maar grotere
bewijsproblematiek voor VT -> voordeel van voorafgaande zorgplanning : indien arts op hoogte van niet
schriftelijke wilsverklaring, moet hij hiervan voldoende aantekeningen maken in dossier

Cfr. arrest EHRM 5 juli 2015 Lambert/Frankrijk

=> |n 1 document kunnen meerdere wilsverklaringen tegelijk worden opgenomen
vb. “wilsverklaring inzake mijn gezondheidszorg en mijn levenseinde” (<palliatieve Zorg Vlaanderen)




Hoedanigheid opsteller ?
Wilsbekwaamhelid
Meerderjarigheid niet vereist | ook wilsbekwame minderjarige kan zelf en
zelfstandig zijn patientenrechten uitoefenen, maar grotere bewijsproblematiek
van wilsbekwaamheid (best opstellen met getuigen, bespreken met arts en
toevoegen aan EMD) <-> uitz. euthanasie

Geldigheidsduur ?

Tot herroeping door wilsbekwame patient.
Enkel laatste wilsverklaring is geldig

\ | /

==




Bekendmaking wilsverklaring = taak patient !
Getuigen ? Niet verplicht (uitz. euthanasie)
-> Biedt wel meer waarborgen (identiteit en wilsbel
authenticiteit van de wilsverklaring)
-> Nadien ook gesprekspartner bij uitvoering wilsverklaring.
Reqistratie mogelijk ? Enkel indien onderdeel van zorgvolmacht (uitz. euthanasie)
I Alleszins laten toevoegen aan patientendossier (plicht arts < kwaliteitswet)
I Moet arts actief op zoek gaan naar wilsverklaring ? Cfr. controleplicht

Toekomst : wetsontwerp WPR -> Bij KB uit te werken model van machtigingsverklaring + registratie-systeem met databank toegankelijk voor zorgverstrekkers

yatient,




Vermogen/zorg



OPGELET VOOR GEMENGDE BESLISSINGEN

Vb. opname In ziekenhuis

- keuze voor ziekenhuis/WZC : uitoefening WPR

- financiele consequenties van keuze : vermogensbeslissing
Er is een akkoord van beide vereist om keuze te kunnen beslissen.
Opnamedocument dient ondertekend te worden door degene met

financieel mandaat (zoniet nietig)




Niet gehuwad

2/Indeplaatsstelling

3/bewindvoering

BUITEN-
GERECHTELIJK

—

—  GERECHTELIJK




V. Buitengerechtelijke bescherming

g ) Z,0YQ volmacint

De zelf georganiseerde bescherming < Wet van 17 maart 2013
(in werking sedert 1 september 2014)

- Betrokkene stelt een lastgevingscontract op waarbij hij aan 1 of > personen
naar keuze de bevoegdheid geeft om zijn vermogen geheel algemene
zorgvolmacht) of gedeeltelijk (bijzondere zorgvolmacht) te beheren

- Sedert 1 maart 2019 kan ook de wilsverklaring (zorg) worden geintegreerd in
de zorgvolmacht !



=~ |Lastgeving of volmacht = een handeling, waarbij een persoon aan een ander
persoon de macht geeft om iets voor hem en in zijn haam te doen. Het contract
komt slechts tot stand door de aanneming van de lasthebber (art. 1984 BW).

Heeft enkel uitwerking Kan reeds uitwerking
zolang de persoon hebben wanneer de
wilsbekwaam is persoon Nnog

"1 . 1 -
W A e y N y N AVUNM B F D b 1L O B 4



Voorbereiding op fysieke/mentale onbekwaamheid tot vermogensbeheer
Meer mogelijkheden qua successieplanning

Geen (ongewenste) inmenging vrederechter

Voorrang op gerechtelijke bescherming

Mogelijkheid tot specifieke instructies bij uitvoering zorgvolmacht



Mogelijkheid tot globale regeling
1/ initieel enkel voor vermogensrechtelijke bevoegdheden (goederen) :

- daden van beheer = instandhouden van vermogen

(vb. bankverrichtingen, schulden betalen, ontvangst pensioengelden, spaar-en beleggings- verrichtingen, verhuren < 9 jaar,...)

- daden van beschikking = doet een goed uit vermogen verdwijnen of vestigt er
een zakelijk recht op

(vb. aan-en verkoop, verhuren > 9 jaar, schenking, herbeleggen, afsluiten/wijzigen van huwelijkscontract of samenlevingscontract, voorkeur verblijf,
kredietopening, ...)




2/ sinds wet 21.12.2018 ook voor persoonsrechtelijke bevoegdheden
Uitoefening wet patientenrechten
Keuze om zo lang mogelijk thuis verzorgd te worden of net niet
Keuze/voorkeur voor welbepaalde zorginstelling (ziekenhuis, WZC)
Uitoefenen rechten op bescherming persoonlijke levenssfeer, waaronder
verwerken van persoonsgegevens, toegang tot woon-of verblijfplaats....
Religie of levensbeschouwing
Beslissingen rond levenseinde



VOORWAARDEN VOOR EEN RECHTSGELDIGE ZORGVOLMACHT

Hoedanigheid van zorgvolmachtgever (door wie) ?
Elke wilsbekwame meerderjarige of ontvoogde minderjarige waarvoor nog geen
gerechtelijke beschermingsmaatregel (i.e. bewind) werd geregeld

B O
DOD
¢ NEXB,
DOD

1



Hoedanigheid van de zorgvolmachtdrager (t.a.v. wie ) 7

Principe: vrije keuze

Aantal : 1 of meer volmachtdragers, die aanvaarden

- meerdere -> te bepalen : handelen als team of afzonderlijke bevoegdheden
- opvolger(s) (1¢ kan/wil niet langer) - opvolger
ad hoc (bij belangenconflicten)

Vertrouwenspersoon

Bezoldiging :
tussen echtgenoten en kinderen : doorgaans onbezoldigd
Verdere familie of derde: evt. bezoldiging -> grotere aansprakelijkheid !




Vriend
familie

volmachtdrager : beheer vermogen + schenkingen aan kinderen

volmachtdrager opvolger : beheer vermogen

volmachtdrager ad hoc : successieplanning

vertrouwenspersoon



VORM EN GELDIGHEIDSVEREISTEN ZORGVOLMACHT

Uitdrukkelijke vermelding doel (organisatie van buitengerechtelijke bescherming)

Schriftelijke volmacht : - onderhands geschrift
- notariele akte (voor alle beschikkingen over onroerende

goed en handelingen die sowieso tussenkomst notaris

vereisen)
Registratie zorgvolmacht in Centraal Register van Lastgevingen (CRL) hetzij via
griffie vredegerecht (na voor eensluidend verklaard afschrift verkregen op
burgerlijke stand - voor onderhands geschrift) hetzij via notaris <->
sanctie : niet-uitvoerbaarheid vanaf wilsonbekwaamheid
-> te consulteren door betrokkenen via of www.izimi.be


http://www.naban.be/

Biedt tussenkomst notaris meer garanties op geldigheid ?

Expertise om te informeren en te helpen bij opstelling

Mogelijkheid tot authentieke afschriften

ldentiteit en datum wilsverklaring krijgen authentieke bewijswaarde

<-> wilsbekwaamheid geen authentieke bewijswaarde (cfr

marginale controleplicht wilsbekwaamheid door notaris)

notaris.be




INWERKINGTREDING EN GELDIGHEIDSDUUR

Ingangsdatum zelf te kiezen door lastgever (cfr. volgende slide) :

hetzij reeds bij wilsbekwaamheid (! lastgever blijft zelf handelingsbekwaam!)
hetzij pas vanaf wilsonbekwaamheid -> lastgever kiest op voorhand hoe dit moet worden vastgesteld (vb. vaststelling door 2 onafhankelijke artsen)

Onbeperkte geldigheidsduur, tenzij :

1.g.v. wilsonbekwaambheid -> zolang deze duurt

lasthebber/lastgever (zolang wilsbekwaam) herroept (registratie in CRL)
lasthebber overleden, onbekwaam, failliet, in CSR, ...
beeindigd/aangepast door vrederechter




Vergemakkelijkt dagelijks leven

Start buitengerechtelijke bescherming




GEVOLGEN VAN DE ZORGVOLMACHT

Geen handelingsonbekwaamheid van volmachtgever door zorgvolmacht

Geen legitimatie vereist voor volmachtdrager na registratie zorgvolmacht
Volmachtdrager is verantwoordelijk voor correcte uitvoering van lastgeving
Geen automatische controle op uitvoering, tenzij in volmacht aangegeven dat
lasthebber op bepaalde tijdstippen verslag moet uitbrengen bij aangeduide derde




PROBLEMEN BlJ AANVANG OF UITVOERING ONDERVANGEN
1/ vrederechter (ambtshalve of verzoekschrift)
-> Opties :
Volmacht aanvullen (vb. vorm-of machtigingsvereisten oplegge |
Volmacht geheel/gedeeltelijk beeindigen i.f.v. belang lastgever
Omzetten naar of aanvullen met gerechtelijke bescherming
2/ strafklacht bij politie/openbaar ministerie/BP stelling bij onderzoeksrechter
-> Bij vermoeden van fraude, misbruik, achterhouden van gelden




V. Gerechtelijke bescherming

Wanneer eén van beide echtgenoten wilsonbekwaam wordt, kan de wilsbekwame
echtgenoot aan de familierechtbank de bevoegdheid vragen om namens de
wilsonbekwame echtgenote te mogen optreden.
-> bij inwilliging verzoek door rechtbank, mag wilsbekwame echtgenoot alle rechts-
handelingen stellen
-> Indeplaatsstelling tot van te beschermen
persoon
(geen verslag aan familierechtbank)



V. Gerechtelijke bescherming

\ J

Een gerechtelik beschermingsstatuut, door de vrederechter toegekend en
gecontroleerd, voor personen die zelf niet langer in staat zijn omwille
van fysieke en/of mentale redenen om hun belangen geheel of gedeeltelijk,
tijdeliik of definitief, te behartigen. Deze belangen kunnen al dan niet van

financiele aard zijn.




AANVRAAGPROCEDURE

verzoek VIa Online standaardformulier in te vullen op de website van het Centraal Register van de
Bescherming van de Personen (CRBP) - https://www.rechterlijkebescherming.be/

Bijvoegen van omstandig medisch attest (¥)
<-> |n uiterste noodgevallen kan er van deze voorwaarden afgeweken worden en stelt de vrederechter zelf en
arts aan om de nodige medische vaststellingen te doen

Hoorzitting met te beschermen persoon, familie (ter plaatse of op vredegerecht)
Beslissing vrederechter :
indien bewind -> aanstelling bewindvoerder (over persoon en/of over goederen)



vormelijk

Standaardformulier (vastgesteld bij KB van 29 juli 2019)
Opgesteld door een (“erkende”) arts of psychiater :
voorwaarden voor “erkenning” nog niet bepaald bij KB
geen bloed- of aanverwant van de te beschermen persoon of van de verzoekende partij
niet verbonden aan de instelling waar de te beschermen persoon verblijft
de behandelende arts mag de verklaring opstellen
Max. 15 dagen oud op moment van indiening

inhoudelijk

Motiveren waarom bewindvoering nodig is, voor vermogensbeslissingen, persoonlijke
beslissingen of allebel

Hetzij na medisch onderzoek
Hetzl) na recente consultatie van medisch dossier



Wie kan verzoek indienen ?

—De te beschermen persoon zelf
—Elke belanghebbende (familie, naasten, zorgvoorziening,...)
—De procureur des Konings
—De vrederechter ambtshalve
(bi] procedure gedwongen opname, internering, omschakeling lastgeving )




WIE MAG BEWINDVOERDER ZIJN ?

1/ voorkeur betrokkene uitgedrukt in voorkeursverklaring : verklaring afgelegd door
te beschermen persoon zelf — toen hij nog wilsbekwaam was - aan vrederechter
verblijfplaats of notaris

2/ familiale bewindvoerder : een naaste of iemand uit familie

3/ professionele bewindvoerder : vb. advocaat, notaris, accountant,...

Zijn uitgesloten :
» personen die zelf onder (buiten) gerechtelijke bescherming staan
» rechtspersonen (bijv. OCMW), uitzondering een private stichting of stichting van openbaar nut
» bestuurders of personeelsleden van instelling waar te beschermen persoon verblijft

* personen ontzet uit ouderlijk gezag

Bi| problemen met aangestelde bewindvoerder : Elke belanghebbende/beschermde persoon zelf/bewindvoerder
zelt/PDK kunnen de vrederechter (die ook ambtshalve kan) vatten om de aangestelde bewindvoerder te laten
vervangen of diens bevoegdheden te laten wijzigen




WIE/WAT VERTROUWENSPERSOON ?

- De beschermde persoon heeft het recht zich tijdens het bewind te laten bijstaan
door een of meer vertrouwenspersoon/personen
Aanwijzing ? — door betrokkene zelf in de voorkeursverklaring (voor start bewind)

— op verzoek van betrokkene, elke belanghebbende of pdk (tijdens bewind)
— ambtshalve door vrederechter, bij gebreke aan vorige

- Opdracht : Treedt als bemiddelaar op tussen de BV over persoon/BV over
goederen/beschermde persoon, vertolkt mening van beschermde persoon in de
bij de wet bepaalde gevallen indien hij daar zelf niet toe in staat is of
ondersteunt hem bij het uiten van zijn mening ingeval hij dit niet zelfstandig kan
en oefent toezicht uit op de goede werking van het bewind;

- Deze vertrouwenspersoon is te onderscheiden van de vertrouwenspersoon in
andere wetgeving (vb. Patientenrechtenwet, Euthanasiewet, Wet bescherming geesteszieke)



INHOUD VAN BEWINDVOERING

Cfr. supra, vrederechter bepaalt welke handelingen de te beschermen persoon enkel
met bijstand dan wel via vertegenwoordiging kan stellen (gebruik van checklist + evt.
andere handelingen) en stelt vervolgens bewindvoerder aan over goederen en/of

persoon voor die handelingen. Voor alle overige handelingen blijft de te beschermen

persoon bevoegd.
Opgelet ! Geen bewind mogelijk van 28 hoogstpersoonlijke handelingen BW), o.a.

Verlenen van toestemming tot sterilisatie of tot een handeling van medisch begeleide voortplanting Verzoek tot euthanasie
Verzoek tot uitvoering van een zwangerschapsafbreking Verlenen van toestemming tot afneming van bloed en bloedderivaten

Verlenen van toestemming tot het wegnemen van organen

v
"
v



GEVOLGEN VAN DE BEWINDVOERING

Bewind leidt tot handelingsonbekwaamheid van de betrokkene voor die
rechtshandelingen die de vrederechter aanduidt
persoon kan dan niet meer zelf optreden
doet hij dat toch, dan kan rechtshandeling vernietigd worden door rechter op
verzoek van bewindvoerder (of door betrokkene zelf na opheffing bewind)




CONTROLE OP DE BEWINDVOERING

Door vrederechter :
- Bewindvoerder over de persoon : vrederechter bepaalt tijdstip/omstandigheden
en wijze waarop bewindvoerder verslag moet uitbrengen
- Bewindvoerder over de goederen : min. jaarlijks schriftelijk verslag (naast begin-

en eindverslag)

Meldingen van problemen m.b.t. uitvoering bewind door elke belanghebbende
-> vervanging aangestelde bewindvoerder en/of wijziging bewind




Meerderjarigen Meerderjarigen
Buitengerechtelike Gerechtelijke

bescherming bescherming
Vermogen/persoon Vermogen/persoon
Eigen keuze Aanduiding door
lasthebber rechter, tenzij

verklaring van



BESLUIT EN AANBEVELINGEN

Zorg

- Voorkeur : WV (< VZP)
- WV : VT + beslissing
Vermogen

- Organisatie + controle

Zorg

- Verschillende rollen arts

- Wilsbekwaamh. vaststellen
Vermogen

- Handelingsbekwaam ?

Wens patient veilig gesteld








http://www.linkedin.com/company/azgroeninge/
http://www.twitter.com/azgroeninge
http://www.facebook.com/azgroeningekortrijk
http://www.instagram.com/azgroeninge

@ ziekenhuis

netwerk

24 en 26 oktober 2023

Ervaringen vanuit de implementatie
van zorgvolmachten en
beschikkingen van bewindvoering

De flow in az groeninge als
voorbeeld

Ombudsdienst az groeninge




Oorsprong

Ervaringen kennen hun oorsprong vanuit de interne vertaling van de aanstellingen van vertrouwenspersoon en vertegenwoordiger ‘Rechten van de Patient’

Formulier aanwijzing vertrouwenspersoon RvP

Formulier aanwijzing vertegenwoordiger RvP



Federale Commissie “Rechlen van de patiént™ - 23 juni 2006
Directoraat Generaal Organisatie van de Gezondheidszorgvoorzieningen

.‘ tederale overheidsdiens! VOLKSGEZONDHEID, VEILMGHEID VAN DE VOEDSELKETEN EN
LEEFMILIEU

Aanwijzing van cen VERTROUWENSPERSOON

vl Y HIIF- 202 beireiTends de patiénienrechien jart TE2, ard 932, art9g )

Federale Commissie “Rechlen van de patiént”™ — 19 december 2005
Dwectoraat Generaal Organisatie van de Gezondheids Zorgvoormieningen

@ tcdersle overheidsdenst VOLKSGEZONDMEID, VEILIGHEID VAN DE VOEDSELKETEN EN
LEEFMILIEV

Ik, ... an nEELAE .. (voomaam en naam patiént), wijs hierbij de volgende
persmn aan nls mun 1-n::trlu::ru1.I||I'||=:ns|:-|:rs-::n::n-n die pok zonder mijn aanwezigheid volgende rechten
kan uitoefenen:

Aanwizing van cen VERTEGENWOORDIGER
in het kader van de vertegenwoordiging van de patiént

Art_ 14 §1 van de wet van 22 augustus 2002 betreffende de rochien van de patsdnt

o ich informeren over mijn gezondheidstoestand en de vermoedelijke evolutie crvan
Penode: .o.iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i iii e
ivh 1ot gon bepaskde datuien, vood cabepaslds duur, .. )
Naam van de beroepsbeoefenaar bij wie dit recht geldt (vb huisans,...):

o mijn patiéntendossier inzien
Periode: ..o
ivh voor enbcpaaklc dour. bt con bepaakde dabam. )
Naam van de beroepsbeoefenaar bij wie dit recht geldt (vb huisarts....):

o een alschrifl vragen van mijn paﬂEnttndnultr
Periode: .
:nhmmhtpuh:h:hl I:dqn:l.hurj:u.lh:h:d.l.-
Naam van de beroepsbeoefenaar hlj wie dit recht geldt (vb huisarns....)

= ldentitei ns van de patient :

B < T 1~ >
= telefoonnummer: s eboortedatum: i
s [dentited ens van de vertrou FSO

- m&m#“mﬂnrIIIII-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

R 1 | =
- lelefoonnummer: .....oiinineeee.. geboortedatum: oL
Opgemaaki1e ....oovvvvvinnicvennn 0P dalum ...,

Handrekening paiiéni

- Ik ondergetekende .. .. wijs hierbij de volgende persoon aan als mijn
vertegenwoordiger lnd;cn :k zclf mﬂ in staat ben om beslissingen te nemen over de aan mij te
verstrekken gezondhewdszorgen en niet zelf miyn rechten als pati€ént kan uitoefenen.

* Identiteitsgegevens van de pati€nt :
- Naam en voomaam ;
« adres :

= telefoonnummer :
- geboortedatum :
* [dentiteitsgegevens van de vertegenwoordiger

- Naam en voornaam :
- adres:

= telefoonnummer :

- geboortedatum :

Opgemaakt te ...........cvnvvseerend@UM © ooeonnvensnnnnennnsenn.. Handlekening patient

- Ik aanvaard de aanwijzing als vertegenwoordiger en zal ik naar best vermogen de patiént
vertegenwoordigen indien hij daar zelf niet toe in staat is.

Opgemaakt te .........ccovveuneeredatum : .............ccveuvve.... Handtekening vertegenwoordiger




Reden

Mynexuzhealth 18/04/2017: Europese dag van de Rechten van de patient

openstellen van het elektronisch patientendossier voor de patient -> vrij snel volgden de vragen of partner en/of kinderen toegang konden krijgen

Ofwel rechtstreeks door hen te bewerkstelligen via de website

Ofwel expliciete boodschap vanuit mynexuzhealth ‘zich wenden tot ombudsdienst’


http://www.mynexuzhealth.be/

Falsi] L B a e P e ] LT L el e g

& nexuzhealth

Kan ik als patiént iemand toegang geven tot mijn
dossier? (Inzage dossier derden)

Ja. dit kan mits u als patként hiervoor een volmacht geeft, een veriroprwenspersoon aanwijst, De aangeweren vertrouwenspersoon kan via ‘mynexuzheatth’
toegandg krgen tot het medisch dossier van de patsént

in drie werschillende hoedanigheden kan v medische rechten van een patiénd beoafensn;
¥ Vertrouwenspersoon

Een wertrowwerisper soon kan Zich infofmesen dwer die gerondheidsicesiand, el patintendossier inkijioen en een alschndt stagen van het
patiéntendodsied. De patien Kan op elk Momen aan de beroepsheoshand! (bv. ) mssbdelen dat de verifouwersier Soomn feel mMeed mag oplheden
20als e sl Baregenen

Wanneee een Tormulier inleveren ] de ombudadiensy van uw fsoenhuic?

- ingsen de patiént het zedl nbet kan inleveren
- Wannger de patiént nied in s2aal is om bel formulier te onderteenen

Een aanyraag kan u indienen op volgende wize
¥ Website: www. mynexuzhealth.be

Stap 1: Download het formulier ‘Aanwi|zing van sen verfrourwenspersodn’, Ll vindt hed formulier hier ferug

Stap Z: Vul hed formulier volledig in. Knuls aan of kieur de bolletpes in van de rechien die u toewi|st aan de verrorsenspersoce. Bij ‘Periode’ vult u
{onjbepaaide duur of tot overlijden’ in, 15 hef vwoor een “Depaalde dusr™, vl aan met sen ainddatum
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L oatvangt een bemcht Modra hel dassier gekoppild IS aan vw verrounwenspersoon. Varal dan kkan di werrousnsprsoon Rkgien in Xn
ynesuzihealth-Gossier. Wannees e velnouwenspedsoon op 2ijn naam kKL eens njpelogpd, dan Kah dede DErscon wisselen Tustin e Jekoppelde
dossiers.

D patint kan op elk momaent aan de beroepsbeoatenaar (bv, arts) meedelen dat de vweriropwWenspersoon Nkt mesr mag oplreden Ioals eers!
dangegeven

k Applicatie: ‘moynesuzhealthy

¥ Vertegenwoordiger

Als patiing kan u een volmacht vedlenen aan eén vwiegenwaandige. Dit wondt gedaan wanness G patiEnt niet in staal is om Jell beslissingen te Reren
avef de te verstnekken gerondhedds rorgen.

M Rileraoos rechesiresks contach of ] di ombudsdienss van s Fskenhut

¥ Bewindvosrder

=

Vioor meer informatie kan u rechtsireeks contact opnemen med de ombudsdeenst van uw Ziekenhuis.

e mgn Romart of Sorpeerro el nopg a0 rmin SraneT

Gehiuiksvooiwaanien Privacyerklaringen Coakiewaritaing Cookia instellingen

Copyright © 2022 nexuzhealth




Evolutie

In toenemende mate geconfronteerd met

Zorgvolmachten (x 270.000 in Belgie — in 2021 meer dan 68.000 (+ 15%) — waarvan 60.000

In VIaanderen ) (De Tijd 16/02/2022: “Zorgvolmacht almaar populairder”)

Bewindvoerder over de goederen —

Bewindvoerder over de persoon — £+ 120.000

of combinatie ervan -

-> 00k de coronacrisis bewerkstelligde een bredere bekendheid van de zorgvolmacht



Leidde tot...

Enerzijds aanbevelingen vanuit Federale Ombudsdienst Rechten van de Patient
- Jaarverslag 2019 Federale Ombudsdienst Rechten van de Patient -

“2. Voor een duidelijke leidraad voor de burger bij de veelheid van mandaten, aanwijzingen en voorafgaande wilsverklaringen,

()

4. Voor het zoeken naar tools om de mandaten, aanwijzingen en wilsverklaringen van de patiénten bekend te maken bij de
beroepsbeoefenaars.”




Leidde tot...

Anderzijds

aanbevelingen in jaarverslaggeving lokale ombudspersonen binnen de zorgorganisaties

aanbevelingen in jaarverslaggeving lokale ombudspersonen en VVOVAZ vzw (Vlaamse
beroepsVereniging Ombudspersonen van alle Zorgvoorzieningen) aan de Vlaamse Ombudsman



“Eris nood om deze cruciale documenten

V V 0 V A Z (zorgvolmacht, bewindvoering, aanwijzingen
vertrouwenspersoon/vertegenwoordiger) transparant
ter beschikking te krijgen in mijn gezondheidsportaal en

¥laamse t““:l:li"':’““iﬂi“ﬂ Ombudspersonen deze eveneens te borgen binnen het geinformatiseerd
=11 e L0FgYodrZIeningen paﬁé’nfendasg/er,

Het is niet evident om deze aspecten bitkomend te borgen in achterliggende administratieve systemen.

Deze noodzaak blifkt op niveau van de zorginstelling ook vaak bij de ondertekening van de
opnameverklaring, het opsturen van de facturen naar de bewindvoerder - de lasthebber van de

(..) We sluiten ons aan bij de aanbeveling van de Federale ombudsdienst ‘Rechten van de patiént’. Een
algemene informatiecampagne over de mandaten en de wettelifke bevoegdheden die er aan verbonden
ziin, zou zowel voor de patienten of voor zorgverleners een meerwaarde betekenen.”

aanbevelingen VVOVAZ t.a.v. Vlaamse Ombudsman jaarverslaggeving 2020



CE VOORDELEN VAN
EEN VERTROULLENSPERSOON
ENEEN DOOR JOU GANGEWEZEN
VERTEGENWOORDIGER rechten Vergeet niet am snel een
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“Qok dke betere bekendmaking en barging van mandaten als steunfiguur (vertegermoardigey; vertraumenspersoon, bewindvoerder; zargvalmachthouder)
kan voar meer zekerheid zorgen zowel bif zorgverleners (die weten aan wie ze infarmratie mogen meedelen), al's voor patiénten die weten dat eriermand
over hun rechiten kan waken wanneer ze aaartoe zelf niet meerin staat blijken te zjn”

Jaarverslag 2021 Uaamse Qmbudsdienst



“Wat als er een extra speler in het spel is?”
(Stefaan Van Roey, stafmedewerker Zorgnet Icuro — Infuus februari 2022)

“Zenuwachtigheid hoeft niet !”

Zorgvolmacht
Bewindvoering
Vertegenwoordiging binnen de Rechten van de Patient (formeel / informeel)

Oproep Stefaan Van Roey:

Hoe gaan we er mee om als zorgverstrekker / zorginstelling?
Hoe inbedden in onze zorgstructuur en onze zorgcultuur?



Vaststellingen vanuit de praktijk

Mandaat zoals zorgvolmacht, bewindvoerder is vaak in de zorgorganisatie niet bekend
Mandaat is bekend maar aangestelde wordt niet steeds betrokken bij de beslissingen (financieel — zorg)
Mandaat is bekend maar aangestelde neemt niet steeds de rol op die hem/haar toegewezen wordt

Voldoet de aangeboden zorgvolmacht aan de vormvereisten?
vb. "attest van volmacht” opgemaakt door notaris maar zonder bewijs van kennisgeving in het
Centraal Register van Lastgevingsovereenkomsten



Vaststellingen vanuit de praktijk

Zorgvolmacht

Vanaf maart 2019 (ook persoonsgebonden aspecten opgenomen)

Vaak merken we dat de clausule zoals opgenomen op het aanvraagformulier ‘vertrouwenspersoon’ en ‘vertegenwoordiger’ rechten van de patient hierin opgenomen
staat (zie volgende dia).

Meer en meer zien we de zorgvolmacht vertaald naar meerdere lasthebbers vb. partner + al de kinderen.

Dit houdt een bijzondere opgave in voor de zorgverleners o.a. bij het nemen én terugkoppelen van beslissingen (vb. wens van de patient inzake woonzorgcentrum).



Vaststellingen vanuit de praktijk

R. Aanwijzen wvan een vertrouwenspersoon

_ De lastgever wijst cle lasthebbers ok aan als
vertrouwenspersoon die overeenkomstig artikel TEZ2, artikel
o9& 2 en artikel 983 wvan de wet wvan 22 augustus 2002
betreffende de patiéntenrechten, zich ook =zonder midgn
aanwezligheid :
— mag Iinformeren owver mijn gezondheidstoestand en de
vermoedeli jke evolutie ervan en dit voor onbepaalde duur,
— mijn patiéntendossier mag_ inzien big alle artsen of
ziekenhuizen die daarvan in het bezit =zidn,
— een afschrift mag vragen van dit patiéntendossier.
S. hAanwijzing wvan een vertegenwoordiger wvan de patient
De lastgever Wijst o lasthebbers ook aarn als
vertegenwoordiger overeenkomstig artikel 14 €1 wvan de wet
van 22 augustus 2002 betreffende de patiéntenrechten, wvoor
het gewval de lastgever zelf niet in staat is om beslissingen

te nemen over de aan de lastgever te verstrekken
gezondheidszorgen en hij zelf zijn rechten als patliént niet

kan uitoefenen.



Vaststellingen vanuit de praktijk

Bewindvoering over de goederen

In grote mate beheer van het financiele /”vermogen®

Ziekenhuis:

Impact op kamerkeuze -> ondertekening opnameverklaring /

document rechtsverhoudingen
Zorgverstrekkingen met

financiele bijdrage door

patient (vb. medicatie,
materialen, labo onderzoeken

Beslissing naar WZC:;

financiele draagkracht?

Opnameverklaring: kamerkeuze & financiéle voorwaarden

Mode! Algemeen Ziekenhuis Opname in dagziekenhuis

Ook uw ziekenfonds kan u uitleg geven over de inhoud en de draagwijdte van dit document alsook over uw persoonlijke
verzekerbaarheidssituatie.

1. Doel van de opnameverklaring: recht om geinformeerd keuzes te maken over financiéle gevolgen van de opname

Elke dagziekenhuisopname in een ziekenhuis brengt kosten met zich mee. U kan als pati&nt een aantal keuzes maken die een
belangrijke invioed hebben op het uiteindelijke kostenplaatje. Deze keuzes maakt u aan de hand van deze opnameverklaring. Het is
daarom zeer belangrijk dat u het toelichtingsformulier dat u samen met dit document ontvangt, grondig leest alvorens de
opnameverklaring in te vullen en te ondertekenen.

Ingeval van vragen kan u contact opnemen met het financieel infopunt of de dienst debiteuren op telefoonnummer 056 63 66 00.

2. Kamerkeuze

Mijn vrije artsenkeuze wordt hierdoor niet beperkt.

Ik wens opgenomen en verzorgd te worden :

tonder honorariumsupplementen en zonder kamersupplement in een:

[0 gemeenschappelijke komer O tweepatiéntenkamer

[ in een individuele kamer met een kamersu pplnmen}’;ran 55 Eu_rE perdag

_ T \_“

Ik ben ef(«'a'n op de 1}’mgte dat de behandelende artsen bij 5|_:name in een individuele kamer een honorariumsupplement van
maximaal 120% op'het wettelijk vastgelegde tarief van de medische prestaties mogen aanrekenen. Uitzondering : verblijven op de
wrplee%:?deﬁkinderge neeskunde, kinderdagziekenhuis en materniteit max. 100%. Een belangrijk deel van de supplementen dient
om de ontterfinanciering van de ziekenhuizen door de overheid te compenseren.

Ilnhmﬂ_t_i_n over de rechtsverhouding tussen het ziekenhuis en de werkzame rorgverleners ]

e

Het rigkenhuis is verplicht om de patignt in te bchten ower de rechibsverhoudingen tussen NEL DCRENTUE BN DR

werkzame rorgverenarss (KB 21 april 2007, 30 van ge op 10 juli 2008 gecodrdineerde Ziekenhuiswet).

Alle artsen en tandartsen die behoren tot het medisch kader van az groeninge, hebben een zelfstandig statuut.
Artsen die niet behaoren tot het medisch kader van az groeninge, maar er wel een specifieke opdracht hebben in
tijd of taak kunnen hetzij zelfstandig hetzij gebonden door een arbeidsovereenkomst zijn.

Andere zorgverieners in het ziekenbuis 2oals verpleegkundigen, zorgkundigen, vrosdviouwen, ergotherapeuten,
dietisten, podologen, logopedisten, laboranten, kinesisten, psycholegen, technologen medische beeidvorming,
apothekers, stagiairs en genesshesr-spacialisten in opleiding hebben geen zelfstandig statuut en zijn 2odoende
verbonden door een arbeidsovereenkomst.

Enkel wanneer een orgwerstrekker een relfstandig statuut heeft, kan het ziekenhuis niet aansprakelijx gehouden
worden voar de handelingen van de zorgverstrekker.

De patiént/zijn vertegenwoordiger kan het statuut van een individuele arts consulteren voorafgaand aan elke
consultatie bij de batrokken arts zelf, aan de onthaaldiensten of op de websibe van az groeninge,

Ondergetekende patiént/zijn vertegenwoordiger verklaart hieroij woorgaande informatie te hebben onbvangen.

[Eiihumendu documenten en/of informatie

O Algemens contractvoorwagarden van &z Groeninge (dac. 26693)
O Cpnameverklaring (doc. 26690)
CIBijlage religieuze en levensbeschouwelijke bijstand (doc. 16818&)
O Onthaalbrochure

O Tarievenhijst az groeninge (doc. 10168)
O Document om administratief dossier in orde te brengen (doc 10108)

O Folder Uiw kind in het Dekenhuls
O Lijst van niet-verbonden artsen
O Document Begeleidende ouder {rooming in)

Ik weet dat mijn persoons-en gezondheidsgegevens, die worden verzameld dodr medewerkers en artsen van
mekenhuis, op rechtmatige wijze worden verwerkt voor doeleinden zoals vermeld in het privacyreglement, dat
ik kan consulteren aan het anthaal of via de website van het riekenhuis, Desgewenst kan ik ook een kopie van
het privacyreglement verkrijgen aan het onthaal.

Ondergetekende patient/zijn vertegenwoordiger verklaart hierbij de aangekrulste informatie te hebben onbvangen
en zijn akkoord met de inhoud te bevestigen, behoudens schriftelijke reactie, te richten aan

az groeninge, tav dienst facturatie, Pres. Kennedylaan 4 te Kortrijk, binnen acht dagen na ondertekening van
[;ld:rha'.'ig document,

Ondergetekende patiént/ziin vertegenwoordiger wenst geen infomap

]

Tk hiab het akkoord van de adviserend geneeshaar van mijn ziekenfonds voor de terugbetaling van
bepaalde geneesmiddelen afgegeven.

|akkoord adviserend geneesheer

O ja ] nesn niet van toepassing

Maam van de patiént of zijn vertegenwoordiger:




Vaststellingen vanuit de praktijk
Bewindvoering over de persoon

Walter Niewold (oud-vrederechter Hasselt):

“Materie op het raakpunt tussen geneeskunde en recht. Een persoon wordt handelings-onbekwaam maar enkel op medische gronden.”

“De vrederechter bepaalt de handelingen in verband met de persoon waarvoor de beschermde persoon onbekwaam is met inachtneming van de persoonlijke
omstandigheden en zijn gezondheidstoestand. Hij somt deze handelingen uitdrukkelijk op in zijn beschikking. Zoniet blijft de beschermde persoon hiervoor
bekwaam. Alleszins moet de vrederechter zich uitdrukkelijk uitspreken over de bekwaamheid voor 22 handelingen.”

“Wat de patiéntenrechten betreft verklaart de vrederechter de bewindvoerder over persoon bevoegd om deze uit te oefenen als het nodig is: beslissing
bekwaamheid door arts overeenkomstig wet patientenrechten.”

(Leerstoel Jules Knapen 2019 — Bewindvoering)



Vaststellingen vanuit de praktijk

Bewindvoering over de persoon

i i ... .o0OBfent zijn patiéntenrechten in principe zelf uit.

De bewindvoerder mag de patiéntenrechten in de plaats van%//////////////////%alleen uitoefenen als:
¢ de behandelende arts van cordeel isdat ~_ nietin staat is zijn wil daarover uit te

drukken, en
. geen vertegenwoordiger aangewezen heeft om dat in zijn plaats te doen of als

deze vertegenwoordiger niet optreedt.

De bewindvoerder oefent zijn bevoegdheden dan uit op de wijze, bepaald in artikel 14, § 2 van de wet
van 22 augustus 2002 betreffende de rechten van de patiént.

beschermde persoon zelf deze rechten niet kan uitoefenen volgens deze wet.

De bewindvoerder is bevoegd om de rechten van de patiént uit te oefenen op basis van artikel 14, § 2
van de wet van 22 augustus 2002 betreffende de rechten van de patiént voor het geval de




Vaststellingen vanuit de praktijk

Bewindvoering over de persoon

Benadrukt met wvolgende niet-limitatieve opsomming dat de bewindvoerder-
vertegenwoordiger slechts krachtens een bijzondere machtiging van de vrederechter :

- wat de persoon betreft :

- de verblijfplaats van de beschermde persoon kan wijzigen;

- de patiéntenrechten kan uitoefenen bedoeld in de wet van 22/05/2002 tenzij in
een geval van dringende noodzakelijkheid;

- de beschermde persoon in rechte kan vertegenwoordigen als eiser.




Vaststellingen vanuit de praktijk

Bewindvoering over de persoon

Ruimte voor “Hoogstpersoonlijke handelingen die niet voor bijstand of vertegenwoordiging door de bewindvoerder vatbaar zijn” - hiervoor gelden specifieke regelingen

Voor de handelingen met betrekking tot de persoon waarvoor hi) onbekwaam verklaard is moet de
beschermde persoon vertegenwoordigd worden door de bewindvoerder over de persoon. Dit geldt
niet voor de hoogstpersoonlijke handelingen, die niet voor bijstand of vertegenwoordiging door de
bewindvoerder vatbaar zijn. De hoogstpersoonlijke handelingen zijn deze die in de lijst hierboven
gevolgd zijn door een asterisk (*) en die opgenomen zijn in artikel 497/2 van het Oud Burgerlijk
Wetboek.

10 van de wet van 13 juni 1986 betreffende het wegnemen en transplanteren van organen (™)
of het verzet daartegen overeenkomstig artikel 10 van dezelfde wet;

» de uitoefening van het recht op weigering om een autopsie uit te voeren op zijn/haar kind van
minder dan achttien maanden, bedoeld in artikel 3 van de wet van 26 maart 2003 houdende
regeling van de autopsie na het onverwachte en medisch onverklaarde averlijden van een

kind van minder dan achttien maanden (*); ‘

. Het uerlénen van de toestemming tot het wegnemen van organen zoals bedoeld in artikel 5 of ' !




Vaststellingen vanuit de praktijk
Bewindvoering over de persoon

Soms dient de bewindvoerder over de persoon een bijzondere machtiging aan de vrederechter te vragen (vb. voor de wijziging van verblijfplaats van de beschermde persoon).

Voor sommige (rechts)handelingen moet de bewindvoerder vooraf bijzondere machtiging vragen aan
de vrederechter zoals bepaald in artikel 499/7, § 1 en § 2 van het Oud Burgerlijk Wetboek.

Het betreft de volgende handelingen (in zover de beschermde persoon er onbekwaam voor verklaard
i5):

a) met betrekking tot de persoon:
» de wijziging van de verblijfplaats van de beschermde persoon;




Diverse vertalingen van de wilsver

Vroegtijdige zorgplanning (VZP knop binnen de KWS)

= plaats waar alles rond de huidige en toekomstige wensen inzake
zorg / behandeling van de patient kan genoteerd worden.

Bevat documenten
Negatieve / positieve wilsverklaring
Actueel euthanasieverzoek
Wilsverklaring euthanasie
Document WZC / huisarts

Klaringen

Wilsverklaring euthanasie 3
Rubriek | Verplichte gegevens

.A..'Huurmpmn da mharklurng

... (MBAM &n woormaam)

") verzoekt dat voor hat geval hiyz) (7] reet maer in staal i tot wilsuiting, sen arts euthanase toepast inden voldaan
= aan de voorwaardan vastgesteld in da wet wan 28 mea 2002 betreffende euthanasie

{°) harbsvestigt de wilsverklaring tot euthanasia die werd opossteld op (dabum)]) @ e (T

(") harziet da wilswerdaring tot euthanasie die werd apgesteld op (dstum) @ o (T

[*) trekt da wilsverklaring tot euthanasie in, die werd opgesteld op [datum) @ e

B. Persoonlijke gegevens van de verzoeker
Wi persoonijke gagevans rjn de volgende :
- hizafds 'arh||h::4aat5
- valsdig adres -
- identificatisnurmmer in |1E" F|I||-':5."El;||51Er"
- geboorteplaats en geboortedstum ;

C. Kenmerken van de wilsverklaring
Deze verklaring werd v en bewust afgelegd. Df wordt onderschreven door de handtekening van de twea getuigen
an i voorkomend genval van de verrousensparsaloinian).

Ik vereacht dat deze wiksvarkdanng wordt geserbiedind.

D. De getuigen

De getuigen ten overstaan waarvan ik daze wilsverkaring afleg, zjn :
*nnfdﬁer:llfpams,
volledig adres ;
dentificatienummer |'1‘1E|: H||{5reg*_=.er:
telsfoonnummer : -
gebaortedatum Enga-::n:-:replaats.
eventusls graad van verwantschap :

hoofdverbljiplaats ; ..

vollechy adres : .

dentificatienummer in hat H||{5reg*_=.er:
telsfoonnuemmer @ ...

gebaortadatum E-nga-::n:-r.replaats.

eventusls graad van versantschap :

“Negatieve” wilsverklaring @

ldertificatisnurmmesr in het Rikersgister fof L. .o e e e e e
Indi=n ik niat Enger mijn wil Kam WRHMUKEB ... e smm s st mn e s s e et en st as

Wil ik g=en levansverengende bahandeling, maar enkel comiortbehandeling. B wil geen anderzoeken mesr tanzi
ze mijn cormiort zouden kunnen varbetenan.

Daarenboven wil i geen:

O antibiotica

O kunstmatige toedisning wan vocht en vosding
O chemotharapis

2 bestraling

0 opsrats

O kbunstmatiga beadaming

O nisrdiahyss

O reanimatia

O infen=eve zorg

O opname in san ziskenhuis

O andears behamdeling Dl mel I e e e et

[J Mag de behandealing verdergezet worden in functie van orgaandonatie.

[ Duid ik een vertegenwoordiger aan om mijn wensen en rechien te doen gelden, indien ik er zalf nist meer toe in
staal ban:

ldentificatisnurmmer in het Ftil-;'_=.rE-;|i5.1E|-r L O
Telefoonnummer .

Geboortedaturm en ge::n:-:lreplaat!.
Eventusle grasd van verwantschap ..

D werzosikar i nist in staat de wilsverklaring zelf te schripwan.
e redan waarom da verzoaker fisiek bliprend niet in staat B dece nagalieva wilaveddaning & schripeen en te ander-
=t = e =TT o= g T N

de heer/ meavrounw
weard Bangewszen orm -:Iaze nagatlEn.-'e 'J'ﬂlE'l."EI'I‘i]EI'II'Ig EE-I‘I'TI"IIH“-". vast ta I-eggen

D Fers-:u:rlql-;ﬂ gegevens van de varnosmde persoon zijn de wlgende
iéﬁ%&é&%ﬂﬁi{%&?ﬁ};{'ﬁiﬂé}%{;}é}' &E.'-'H_'r?li'ﬁIIZZIZZZIZIIZZZIZZIZZZIZZIZZIZZIZZIZZIIZZIZZZIZZIZZIZZIZZIZZIZZZIZZIIZZIZZIIZZIZIIZIZZIZ
Telefoonnummer ...

Gebooredatum en gah-:-:r'eplaaba
Eventusle grasd van '-.-Enr.'aﬂtadﬂap




Diverse vertalingen van de wilsverklaringen

Wilsverklaringen Jehovah getuige

L.

(]

.

Geneeskundige wilsverklaring en machtiging

Ik ondergetekende - [schrijf of typ

volledige naam] vul dit document in om mijn instructies voor artsen en ander medisch personcel
uiteen e zetlen eén één gemachtigde te benoemen voor het geval ik niet meer in staat ben om
beslissingen te nemen of mijn wil te uiten.

[k ben een van Jehovah's Getuigen en ik bepaal dat mij geen transfusies met vol bloed, rode
bloedcellen, witte bloedcellen, bloedplaatjes of plasma gepeven mogen worden, onder welke
omstandigheden ook, zelfs als hulpverleners dat noodzakelijk achten voor het behoud van mijn
leven (Handelingen 15:28, 29). [k weiger mijn bloed af te staan voor opslag en latere infusie.

Levenseindebeslissingen : [Kruis gen van de hokjes aan)
al Ik wil niet dat mijn leven wordt verlengd als met een redelijke mate van medische
zekerheid mijn toestand uitzichtloos is.

b) X 1k wil dat mijn leven zo lang mogelijk wordt verlengd binnen de grenzen van de
medisch-professionele standaard, ook al betekent dit dat ik misschien jarenlang kunstmatig in
leven word gehouden.

Aangaande andere medische aangelegenheden (zoals thans gebruikie medicijnen, allergieén, medische
prablemen of andere opmerkingen over mijn wensen op medisch pebied) bepaal ik dat:

Ik geef niemand (ook mijn gemachtigde nict) enige bevoegdheid om mijn instructies in dit
document te negeren of terzijde te schuiven. Gegzinsleden, familieleden of vrienden kunnen een
andere mening toegedaan zijn, maar dat doet geen afbreuk aan de kracht of essentie van mijn
weigering van bloed of mijn andere instructies.

Bovendien benoem ik de hierin vermelde persoon tot mijn gemachtigde om medische beslissingen
voor mij te nemen. Deze zal zich door mijn wensen laten leiden. Ik verleen mijn gemachtigde
een onbeperkte volmacht om toestemming te geven of te onthouden voor alle
geneeskundige behandelingen en verrichtingen (inclusief kunstmatige voeding en vochttoediening),

Blz. | vam 2

Adres: Lo b '-.__.r'-'.-"'.-ﬂ.'-',.:"'_..f"_.;"'n :Pal__—_-_,..:'ll,q;l'_,i;?_.r,— “;:_ :

Eo5n FwWeEVeQ e

het consulteren van mijn artsen en het opvragen van alfschrifien van mijn medisch dossier, en
het ondernemen van juridische stappen om ervoor te zorgen dat mijn wensen worden mitgevoerd.
Indien mijn gemachtigde niet beschikbaar, niet in staat of niet bereid is om als zodanig op te treden,

benoem ik de hierin vermelde plaatsvervangend gemachtigde om met dezelfde bevocedheden op te
Lredd
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GETUIGENVERKLARING : De persoon die dit document hierboven heefl ondertekend heeft
dit in mijn aanwezigheid gedaan. Hij of zij Ikt gezond van geest te zijn terwijl er geen sprake is
van dwang, bedrog of enige beinvioeding. Tk ben |8 jaar of ouder. Tk ben piet de hicronder vermelde
gemachtigde of de plaatsvervangend pemachtigde.
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* Opmerking: Vul voordat je de Wilsverklarime onder-
tekent het hele document in {ook de namen, adressen
en telefoonnummers van je gemachtigden). Je kunt
elke volwassene als gemachiigde kiezen, maar het ver-
dient aanbeveling niet te Kiezen voor je {(huisharts,
cem werknemer van je aris of een werknemer van een
ziekenhuis of verzorgings- of verpleeghuis waar je pa-

Gemachtigde*

Tekehoon: 272 FE &6 S 5

Handiekening ; o = T il

titnt bent, tenzyj de persoon in kwestie een bloed
verwant win je 15 of familic door huwelijk of adoptie.

— —

Geneeskundige wilsverklaring
en machtiging

(Dacument is binnenin anderiekend)

Plaatsvervangend gemachtigde®

Ly GEEN BLOED
Telefoon : _IM § ".i'?-"‘@ - 3
Hurdlekening = =




Diverse vertalingen van de wilsverklaringen

Wilsverklaringen Jehovah getuige

baginsalen en met je

Werkhlad 2

eigen geweten.

PROCEDURES BETREFFENDE HET MEDISCH GEBRUIK VAN JE EIGEN BLOED

*Opmerking: De manier waarop deze medische procedures worden toegepast verschilt per arts. Je most je aris vragen uit
te leggen wat er precies bij elke voorgesielde procedure betrokken is om er zeker van te zijn dat het in harmonie is met Bijbelse

BEHANDEL WAARTOE HET DIENT . Keuzes waarvoor
METHODE | je opteert
| kerieagen voorset e e van i
e wan deze
I | TR o+ |
CELL-SAVER Beparkt het bloedveries. Tijdens de operatie wordt bload terug- I [ aanvaard ik
gesonnen wit een wond of lichaamsholta. Hat wordt gewsasssn en B aanvaard ik misschien*
filterd &n daama, sesss=in een cnonderbroken proce ent | 0 weiger ik
teruggegeven. [:H-g:,:m_
HEMODILUTIE Beperkt het bloedverlies. Aan het begin van de operatie wordt
bloed omgeleid naar zakken en vervangen door bloedvrij ver- & aanvaard ik
vangingsmiddel. Op die manier iz het bload in hat lichaam van de O aanvaard ik misschien®
patient tijdens de operatie verdund, waardoor het minder rode O weiger ik
bioadcellen bevat Tijdens of aan het eind van de operatie wordt
het omgeleide boed aan de patient tersggegevan.
HART-LONG Houdt de bloedsomloop in stand. Het bloed wordt omgeleid naar | @ aanvaard ik i
MACHINE een hart-longmachine, waar er zuurstof aan wordt toegevoegd, en 0 eanvaard ik misschien® |
vervolgens wordt teruggeleid naar de patiént. 0 weiger ik ,
DIALYSE Meemt de functie van het orgaan over. Bij hemodialyse wordt het R aanvaard ik
bloed door een apparaat geleid waarin het wordt gefilterd en O aanvaard ik misschien®
gereinigd voordat hat aan de patient teruggegeven. | [ weiger ik |
|
EPIDURALE Stopt het lekken van ruggenmergvioelstef. Er wordt een klein
BLOEDPATCH bestie eigen bloed van de patient geinjectserd in hel membraan rand | 0 aanvaard ik |
het ruggenmerg. Wordt gebruikt om het weglekken van ruggen- O aanvaard lk misschlan® |
mergvloeistof als gevolg van een punctie te stoppen. ¥ weiger ik |
|
— e 1
PLASMAFERESE | Ter behandeling van ziekten. Er wordt bloed afgenomen en gefil-
terd om het plasma te verwijderan, Vervolgens wordt er een plasma- | 0 aanvaard ik
vervanger toegevoegd, waama het bloed wordt teruggegeven aan [ aanvaard ik misschien®
de patiént. Sommige artsen willen misschien donorplasma gebruiken | g weiger ik
orm dat van de patiént te vervangen, maar in dat geval zou de be-
handeling voor een christen bijbels onaanvaardbaar zijn
MERKEM (labelen) | Om ziekten op te sporen of te behandelen. Er wardt wat bloed
afgenomen, met ean merkstof of medicament vermengd en aande |0 aanvaard ik
patient teruggegeven. Hoe lang het bloed buiten het lichaam is, O aanvaard ik misschien®
varschill per geval, ¥ weiger ik
BLOEDPLAATJES- Vermindert bloedingen en dicht wonden. Er wordt bloed afge-
GEL; AUTOLOOG |nomen en geconcentreerd tot een oplossing die rijk is aan bloed- O aanvaard ik
plaatjes en witte bloedcellen, Deze oplossing wordt op operatie- [ aanvaard ik misschien®
gebieden of wonden aangebracht Opmerking: Soms wordt er een | g weiger ik
stollingsfactor uit runderbloed gebruikt.

VOOR CHRISTENEN

AANVULLENDE BESLISSING

voL
BLOED

FRACTIES

B

HKELZES WAARVODR
JE OPTEERT

ALBUMINE (ongeveer 4% van het plasma)

Een eiwit dat uit plasma wordt gewonnan. Vormen van albumine ko-
men ook voor in planten, in voedingsmiddalen als malk an eieren en
in moadermalk. Albumine uit bloed wordt 2oms gebruikt in plasmea-
vervangingsmiddelen om shock en emstige brandwonden te be-
handelen. Deze preparaten kunnen tot 25 procent albumine be-
vatten. In veel andere medicijnen worden heel kleine hoeveelhaden
gebruikt, bijvoorbeeld in sommige soorten erytropoétine (epo).

_l ik aanvaard slbuminge
A ik waiger alburning

IMMUNOGLOBULINEN (ongeveer 3% van het

plasma)

Eiwitfracties die gebruikt worden in sommige medicijnen tegen
virussen en ziekten, zoals difterie, tetanus, virale hepatitis en
hondsdolheid. £e kunnen ook gebruikt worden fegen bepaalde
medische condities die het leven van een ongeboren kind bedreigen
en als iemand door een giftige slang of spin gebeten wordt.

A & aanvasrd
immunaglobuinen

| O & waiger immunoglobulinen

STOLLINGSFACTOREN (minder dan 1% van het

Plasmal

Er zijn verschillende eiwitten die bloed helpen stollen als er een
bloeding optreedt. Ze worden onder andere gebruikt bij patigénten die
snel bloedingen krijgen. Ze worden ook gebruikt in medische lijmen
om wonden te dichten en bloedingen na operaties te stoppen. Eén
combinatie van stollingsfactoren staat bekend als cryoprecipitaat.
Opmerking: Er zijn nu ook stollingsfactoren die niet uit bloed

T aﬂ!n:ﬂ win el HMF'

ik aamvaard it bioed
gesvonnen stolingsfactaren

ik welger uit bloed gewan-
nen stallingsfactoran

|HEMOGLOBINE (33% van de rode bloedcellen)

|Een eiwit dat zuurstof door het hele lichaam transporteert en kool
| stofdioxide naar de longen vervoert. Uit menselijke of dierijke hemo-
glnbma varvaardigde producten kunnen gebruikt worden om patién-
I:en met acute bloedarmoede of ernstig bloedveries te behandelan,

O Ik aanvvaard hemoglobing |

& B weiger bermoglohine

HEMINE (minder dan 2% van de rode bloedcellen)

Een enzymremmer die uit hemoglobine wordt gewonnen en wordt
gebruikt om porfyrie te behandelen, een zeldzame erfelijke bloed-
ziektz die de spljsvertering, het zenuwstelsel en de bloedsomioop
aantast

[ & asnyasd heming
i ik weigar heming

BLOEDCELLEN

INTERFERONEN (een minuscule fractie van witte bloedcellen)

Eiwitten die bepaalde virusinfecties en vormen van kanker bestijden.
De meeste interferonen worden niet uit bloed gewannen, maar som-
mige worden gewonnen uit fracties van menselke witte bloedceallen.

BLOED-

PLAATJES

Op dit moment zijn er geen fracties ult bloedplaatjes die rechistreeks
bij medische behandelingen worden gabruikt,

X Ik waiger il bloed gewon-

[ & asnyaznd Uit Bloed
geEwnnnen inbarersnen

nefn inberferonen




Diverse vertalingen van de wilsverklaringen

-> Heel veel maatwerk dient zich aan — dit zo correct mogelijk borgen wordt een hele uitdaging, zowel voor
de zorgorganisaties als voor alle betrokken zorgverstrekkers.

Daarom een eerste opstap: met diverse interne betrokkenen/"stakeholders” — sociale dienst — juridische

dienst — palliatief supportteam — dienst informatica — administratieve diensten - ombudsdienst werd een
FLOW uitgewerkt ->

BORGEN van al die mandaten in het elektronisch patientendossier + indien noodzakelijk link voorzien naar
administratief dossier.

-> Inbreng van JURIDISCHE EXPERTISE!

Elektronisch patientendossier (KWS): ondersteuning d.m.v. o.a. Permanent Urgentie Bericht / Vroegtijdige
ZorgPlanning



F I OW ‘ FLOW INTEGRATIE Z0RGVOLMACHT - BEWINDVOERINGEN — VERTEGENWOORDIGER / VERTROUWENSPERSOON rechten van de patient EN ANDERE WILSVERKLARINGEN

DETECTIE DCeOHR:
Zorgwerstrekkers (artsen, verpleegkundigen, ...} * Vooropnamegesprekken
Medische centra s  Ombudsdienst (cfr. rol ook via mynexuzhealth)
s+ Patiéntbegeleidende diensten (sociale dienst, dienst zingeving & spiritualitait, = Administratieve dienst
psychologische dienst, pallatief supportteam, ._) .
Bl REMN VAN: INFD NOG NIET BEEEND BINNEN JURIDISCHE
Zorgeoimacht EPD AZE / DIENST:
Bewindwoering over OF BU HERROEFING CHECK K'W5-tzam:
de persoon &nfof de
Eu::erm Opvragen van de concrete INHOUDELUEKE EM =  Dpladen van document{en) +
rechten van de patiént patient,familie/bewindvoerder__ JURIDISCHE
=  \ertrouwenspersoon en via mail overmaken 3an DIENST: =  Vertaling in KWk
rechiben van de patient juridische dienst VALIDATIE Permanent Urgentie Bemcht
{uridische dierstl sz mroeninge. be)
oo KWS s B arosninge <l SIGNAAL AAN *  +indien nodip doorstroom
Check door KWS-taam garsnderen n@ar
strekkers of .. - i
e . i GEBRUIK MATRIX- administratief dossier.
rapect vroegripdige : e e FORMULIER debiteureni®azaroeninge be
zorgplanning = VZP (als info bekend binnen INFO REEDS BEKEND | SIGMAALKAN | = iooon irvoeren in Oszis
resultzat van overleg elektronisdh BINMEN EPD AZG: i NAAR JURIGISCHE |
patient-zorpeerstre kker) — - I I
patient=ndossier azg Mazicht: zijn de specifieke ! DIENST !
- h |
*  Wilsverilaringen boodschappen voldoende intern i""-._l : : I—-;"-._il
. vertasld? Zowel KWS aks evertueel | 1— ¢ | -
sdministratief dossier van de patiént! ! :
1 |
|
Indien nodig biferapen en i :
dooument|en)] overmaken aan : |
- - |
(iuridische diensti® szgroeninge. be] | !
cc. KW' (long sgaroenings be) | !
e I
BEVESTIGING AAN
__________________________________________________________ AANVRAGER +
BETROKKEMEMN:
Formuli=r VEMNUWENS PETSDON J OMEBLIDSDIENST: OMBLDSDIEMNST: “DOORCEVOERD"
verte e nrvoordizer rechten van CHECK INHOUDELLKE SIGNAAL ALM KW5S-t=am
de patient yig ombydsdienst EM VORMASPECTEN pebruik matriz-formulier




FLOW

Detectie door:

. Zorgverstrekkers (artsen, verpleegkundigen, ...)

. Medische centra

. Patientbegeleidende diensten (sociale dienst, dienst zingeving en spiritualiteit, psychologische dienst, palliatief supportteam, ...)
. Vooropnamegesprekken

. Ombudsdienst (cfr. rol ook via mynexuzhealth)

. Administratieve dienst

Detectie van:

. Zorgvolmacht

. Bewindvoering over de persoon en/of de goederen

. Vertegenwoordiger rechten van de patient

. Vertrouwenspersoon rechten van de patient

. Vroegtijdige zorgplanning (als resultaat van overleg tussen patient-zorgverstrekker)
. Wilsverklaringen




FLOW

Check door zorgverstrekkers of andere bronnen:

info bekend binnen
elektronisch
patientendossier azg?

INFO NOG NIET BEKEND BINNEN EPD AZG /
OF BlJ HERROEPING

Opvragen van de concrete documenten a
patiént/familie/bewindvoerder...
en via mail overmaken aan juridische dienst

( )
cc. KWS (kws@azgroeninge.be)

JURIDISCHE
DIENST:

CHECK

INHOUDELIJKE
EN VORM-
ASPECTEN

JURIDISCHE
DIENST:

VALIDATIE

SIGNAAL AAN
KWS-team
GEBRUIK
MATRIX-
FORMULIER



mailto:juridische.dienst@azgroeninge.be

FLOW

Check door zorgverstrekkers of andere

oronnen: INFO bekend binnen
elektronisch
patientendossier azg?

INFO REEDS BEKEND
BINNEN EPD AZG:

Nazicht: zijn de specifieke boodschappen
voldoende intern vertaald? Zowel KWS als
eventueel administratief dossier van de
patiént!

Indien nodig bijvragen en document(en)
overmaken aan juridische dienst azg

( )
cc. KWS (kws@azgroeninge.be)

————————————————————————————————————————————————

SIGNAAL KAN
NAAR
JURIDISCHE
DIENST

JURIDISCHE
DIENST:

VALIDATIE

SIGNAAL AAN
KWS-team
GEBRUIK
MATRIX-
FORMULIER



mailto:juridische.dienst@azgroeninge.be
mailto:juridische.dienst@azgroeninge.be

FLOW

JURIDISCHE
DIENST:

VALIDATIE

SIGNAAL AAN
KWS-team
GEBRUIK
MATRIX-
FORMULIER

KWS-team:

Opladen van document(en) + matrix-formulier

Vertaling in KWS: Permanent Urgentie Bericht

+ indien nodig doorstroom garanderen naar administratief dossier:

-> invoeren icoon in Oazis .-"';L‘-
k [

4

BEVESTIGING AAN AANVRAGER + BETROKKENEN:

“DOORGEVOERD”



mailto:debiteuren@azgroeninge.be

FLOW

KWS-team:

Opladen van document(en) + matrix-

formulier
Vertaling in KWS: Permanent Urgentie

Bericht
+ indien nodig doorstroom garanderen

naar administratief dossier:

-> Invoeren icoon in Oazis ;*‘;_IJ"_

Formulier
vertrouwenspersoon /
vertegenwoordiger rechten
van de patiént via
ombudsdienst

OMBUDSDIENST:
CHECK
INHOUDELIKE EN
VORMASPECTEN

OMBUDSDIENST:
SIGNAAL AAN KWS-
team
gebruik matrix-
formulier

4

BEVESTIGING AAN
AANVRAGER +
BETROKKENEN:

“DOORGEVOERD”



mailto:debiteuren@azgroeninge.be

Ervaringen 1 jaar na implementatie

Expertise juridische dienst + juridische toets = essentieel.
Vertaling naar de zorgverstrekker opgemaakt door de juridische dienst —

wordt opgenomen in het patientendossier.
Sensibilisering intern: heeft voor een grotere borging gezorgd vanuit diverse stakeholders.

Sensibilisering ook extern: huisartsen en patienten komen met de vraag tot wie ze zich

dienen te richten om deze documenten (zoals wilsverklaringen) te borgen.



Besluiten

De ZORGINSTELLING en de ZORGVERSTREKKERS dienen rekening te houden met

“extra speler(s)”.

De zorgverstrekker — (HUIS)ARTS — heeft een cruciale rol in het objectiveren van de
wilsbekwaamheid van de patient.
Belangrijke oefening bij elk patientencontact —> hoe wilsbekwaam is de patient nog?

-> medische inschatting!



Besluiten

Mandaten vertonen heel wat inhoudelijke DIVERSITEIT -> kan weerslag hebben op
belangrijke aspecten en beslissingen in het ZORGPROCES.
Steeds belangrijk: “dient de aangestelde de belangen van de patient...”

(vb. zorgvolmacht)

Juridische expertise = essentieel bij de uitbouw.

Huidige werking/flow was de aanzet tot bredere borging zowel intern als extern.



Besluiten

Nood aan verdere uitbouw: koppeling via platformen (?) en "mijngezondheid.be”

L& Toegangsbeheer

Via deze rubriek kunt u uw toestemming geven of intrekken

voor de uitwisseling van uw gezondheidsgegevens tussen de
zorgverleners waarmee u een therapeutische relatie heeft. De

therapeutische relatie is een tijdelijke relatie tussen u en een
zorgverlener waarbij u in behandeling gaat.

COok uw zorgvolmachten die u geregistreerd hebt, zijn
voortaan hier consulteerbaar.

Toestemming

Therapeutische relaties

Uitsluitingen

Mijn zorgmandaten _




Vragen?



@. ziekenhuis

netwerk

Dank voor uw aandacht



http://www.linkedin.com/company/azgroeninge/
http://www.twitter.com/azgroeninge
http://www.facebook.com/azgroeningekortrijk
http://www.instagram.com/azgroeninge
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